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1 DESCRIZIONE DEL QUADRO NORMATIVO

1.1 Introduzione

Con il decreto legislativo 8 giugno 2001 n. 231 (di seguite, i “d.lgs. n. 231/2001” o il “Decreto”),
in attuazione della delega conferta al Governo con I'art. 11 della Legge 29 settembre 2000, n. 500
& siata dettata ln disciphine della “responsabiliti degli entt per g Zlacti anmministraiin dzpemsensi da reald”.
In particolare, tale disciphina si applica agli entl forniti di personalmd gioridica, afie socets e alle
associazioni, anche se prive di personalitd giuridica (di seguito, “Ente” o “Enti”).

I dlgs. n. 231,/2001 trovala sua genesi prmatia in alcune convenzioni mrernazionali e cormunitatie
ratificate dalPTralia, che impongono di prevedere forme di responsabilitd degh enti collettivi per
talume fattispecte di reato.

Secondo la disciplina introdotta dal Decreto, infatti, gli Enti possono essere ritenute “responsabili”
per reati commessi o tentati, anche nell'interesse o a vantaggio degli Enti medesimi, da esponentt
dei vertici delEnte (i c.d. soggetti “in posizione apicale” o semplicemente “apicali”) e da coloro
che sono sottopostt alla direzione o vigilanza di quest ultimi (art. 5, comma 1, del dlgs. o
231/2001).

La responsabilith amministrativa degli Enti & awtonoma, rispetto alla responsabilitd penale della
persomna fisica che ha commesso il rearo, affiancandosi a quest'ulima.

Tale ampliamento di tesponsabilith mira sostanzialmente a coinvolgere nella punizione di
determinati reati il patrimonio degli Enti e, in ultita analsi, glt interessi economici dei soci - ove
present nelfiassetto gharidico del soggetro - i quali, fino all'entrata in vigore del Decreto in esame,
non pativano conseguenze dirette dalla realizzazione di reati commessi, nell'interesse 0 a vantaggio
el Eore medesimo, da parte di amministrator e/o dipendent.

I dlgs. n. 231/2001 innova Pordinamento giuridico italiano in quanto agh Eot sono ora
applicabili, in via diretta ed auronoma, sanziond di natura sia pecuniaria che interditiva in relazione
a teatl ascritti a soggetti funzionalmente legati allEnte, ai sensi dellart. 5 del decreto.

La responsabilitd amministrativa dell’Ente &, tuttavia, esclusa ove esso abbia, tra I'altro, adottato -
ed efficacemente attuato, prima della commissione dei reati - modelli di organizzazione, gestione
e controllo, idone] a prevenire 1 reatl stessi.

Detti taki mrodelli possono essere adottatt sulla base di codici di comportamento (hmee guida)

elaborati dalle assodiazioni rappresentative di categoria e comunicati al Ministero della Gustizia.
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La responsabilita amministrativa dell’Ente &, in ogni caso, esclusa ove 1 soggettl apicali e/oiloro

sottopostt hanmo agito nell'interesse esckasivo proprio o di terzi.

1.2 Natuara della responsabilita
Con rifedimenro alla natura della responsabiliti amministrativa ex dlgs. i 231/2001, la Relazione
lustrativa 2} decreto sottobnea b “nasciia 41 un fertinm genns che coninga  fratii essenziali del sisterma pemale
¢ di guello amminisirativo mel fentativo di contemperare ke ragioni dell'efficacia preventiva con quelle, ancor pm
ineludibili, della massima garansia” .
1l dlgs. n. 231/2001 ha, infatti, introdotto nel nostro ordinamesto una forma di responsabilit3 di
tipo “anministrativo” — in ossequio al dettato dell’art. 27, comma 1, della nostra Costituzione —
ma con numerosi punti di contatio con una responsabiliti di tipo “penale”, in senso tradizionale.
A tal riguardo si vedano — tra i pis significativi —gliartt 2, 8 e 34 del dlgs. o 231/2001, ove:
- il primo, riafferma il prncipio di legalita tipico del diritto penale;
- il secondo, sffenma Pautomomia della responsabilith del’Ente ospeito al’accertmento
della responsabilita della persona fisica autrice della condotta criminosa;
- il terzo, prevede la citcostanza che tale responsabilitz, dipendente dalla commissione di un
reato, venga accertata nel'ambito di un procedimento penale e sia, pertanto, assistita dalle
garanzie proprie del processo penale.

Si consideri, dunque, i carattere afflittivo delle sanzioni apphicabili alVEnte.

1.3 Autori del reato; soggetti in posizione apicale e soggetti sotioposti all’altrui direzione
Come sopra anticipato, secondo il dlgs. n. 231/2001, PEnte & responsabile per i reati commessi

nel suo interesse o a suo vantaggio:

o da “persone che rivestons funsioni di rappresentanza, di anministrazione o di direxione dell’ente 0 di nna

A wid oTganiyTativg dotata & antonomia finansgaria ¢ funsienale nonché da fersn che esercitare,

Z
o S
sr3

anche di fatto, la gestions ¢ il controllo dell’ente stesso” (1 sopra definiti soggetti “in posizione

apicale” o “apicaif’; art. 5, comma 1, lett. a), del d.igs. n. 231 /200D);

e dapersone sottoposte alla direzione o alla vigilanza diuno dei soggetti apicali {i c.d. soggetti

sottopost 2llaltrei ditezione; art. 5, comma 1, lett. b), del dlgs. n. 231/2001).
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i oppormuno, altresi, dbadire che PEnte non risponde, per espressa previsione legisiativa (are. 5,
comma 2, del dlgs. n. 231/2001), di responsabiliti, per commissione di reati, se le persone su

indicate hanno agito nellinteresse eschustvo proprio o d terzL

1.4 Fattispecie di reato
In base al dlgs. n. 231/2001, FEnte pud essete fitemmio responsabile soltanto per i reat
espressamente tichiamati dal d.lgs. n. 231/2001, se commessi nel suo interesse o a suo vantaggio
dai sdggetti qualificati ax art. 5, comma 1, del Decreto stesso, o nel caso di specifiche previsioni
legali che al Decreto facciano tinvio, come nel caso defPart. 10 della legpe n. 146/2006 (“Razfca ed
erecuzgone dells Cammensdons ¢ dei Protocolli delle Nazioni Unite contro il crimine srganizzats transnagional, adptiali dallldssenblea
generzle il 15 mopzmbez 2000 24 4 37 maggio 20077).
Le fardspecie rievamil, pertanto, Possono essere ricomprese, Pér comoditi esposiiva, nelle
seguent categorie:
- delitti contro Ia Pubblica Amministrazione; si tratta del primo gruppo direati originaniamente
individuato dal dlgs. n. 231/2001 (artt. 24 e 25);
- falgitd in monete, in catte di pubblico credito, in valori di bollo e in strumenti o segni di
riconoscimento, quali falsiti in monete, carte di pubblico credito ¢ valoti di bollo, previsti dall’art.
25-bis del Decreto e introdotti dalla legge 23 novembre 2001, n. 409, recante “Disposiziont urgents in
vista dell’i wiome dell Earg”,
- reati societasi; il dlos. 11 aprile 2002, n. 61, nell’ambito della riforma del dinitto secietario, ha
revisto estensione del regime di responsabilith amministrativa degh Enti anche a determinat
teati societari (quali false comunicaziond sociali, Hecita influenza sullassembles, richtamati dallart.
25-fer d1gs. n. 231/2001);
- delitdl in materia di terrorismo e di eversione delPordine democratico (richiamati dall’art.
25-guater dlgs. n. 231/2001, inrodotto dallart. 3 dells legge 14 gennaio 2003, n. 7); si tratta det
“delitti aventi finalitd di tervorismo o di eversione dell'ordine democratico, previsei dal codice penale ¢ dalle leggr
specialy’, nonché dei delitti, diversi da quelli sopra indicati, “che siano comungune stafi posti in essere in
violazione di guanto previsto dall articolo 2 della Convensione Internazionale per la repressione del finansiamenio

del terrorismo fatla a New York 7 9 dicembre 199F7)[4];

- abusi di mercato, richiamati dall’art. 25-sexves del Decteto, come introdotto dall’art. 9 della legge

18 aprite 2005, n. 62 (“T so0e Comunitaria 206047,
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- delitti contro la personalitd individuale, previsti dall’art. 25-guinguies, introdotto nel Decreto
dallart. 5 &l kegge 11 agosto 2003, n. 228, quak I prostituzione mirotite, I pornografia minorile,
In tratta di persone e la riduzione e mantenimento in schiavitd;

- reati transnazionali; Fart. 10 della legge 16 marzo 2006 n. 146 prevede Ia responsabilita
ammyinistrativa degli Enti anche con riferimento ai reati specificati dalla stessz legge che presentino
la caratteristica della warsnazionalitz;

_ delitti contso k& vita e Pincolumitd individeuale; Part. 25-guarer ] del Decreto prevede tra 1
delitti con riferimento ai quali & riconducibile la responsabiliti amministrativa dell’ Ente le pratiche
di mutilazione degli organi genitalt femminili;

- reati in materia di saluie e sicurezza; lart. 25-sgptiesprevede la responsabilith amministrariva
degli Enti in relazione ai delitd di ot aghi articoli 589 e 590, terzo comma, del codice penale
(Omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime), commessi con violazione defie norme
antinfortunistiche e sulla tutela dell’igiene e della salute sul lavoro;

- reati di ticettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita,
nonché autoriciclaggie; Part. 25-erfes del Decreto stabilisce estensione della responsabihiti
delPente anche con riferimento ai reati previst dagli articoli 648, 648-bzs, 648-fer e 648 — fer 1 del
codice penale;

- delitd informatici ¢ Battaposto ibecito dei i; Vart. 24k del Decreto provede Ia
responsabiliti amministrativa dell’Ente in relazione ai delitt di cut agli articoli 615-zer, 617-guater,
617-quinguies, 635-bis, 635-ter, 635-guater e 635-guingures del codice penale;

- d:Eﬁtti {ﬁ -uul‘pu'—

orgamrzzzte;, Dart. 24-%er del Decreto stzbilisce Yestensione delia

responsabilita dellente anche con rifetimento ai reati previsti dagli articoli 416, sesto comma, 416-
bis, 416-tere 630 del codice penale e dei-defitt previst alvarticolo 74-del testo mrco-& cwi 2l decreto
del Presidente della Repubblica 9 ottobre 1990, n. 309;

- delitii contro Pindustria ¢ il commesicio; Yart. 25-4is-7 del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa dell'Ente in relazione ai delitt di cui aghi articoit 513, 513-475, 514, 515, 516, 517,
517-ter e 517~guater del codice penale;

- delitti in materia di violazione del diritto d’autore; I'art. 25-zowies del Decreto prevede la
responsabilith amministrativa delP Einte in relazione at delitti di <t aglt articoli 171, primo comma,
lettera a-bis) e terzo comma, 171-4is, 171-2er ¢ 171-septies, 171-ocizs delia legge 22 aprile 1941, 0.

633;
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- induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci alf Autorita

T TEy

Gindiziaria (art. 377-bis c.p.), richtamato daflart.25-decies del Decreto;

- reati in materia ambientale; Part25-umdeczes del Decreto prevede la responsabiita
ammnistrativa delEnte in relazione ai reatt di cut aghi articolt 452z, 452-quater, 452-gquingutes,
A452—sexies, 452—octzes, T27-bis e 733-bis del codice penale (si tratta in particolare di nlevanti reati
ambienital trz 1 quall Vingminamentio ed il disastro ambientale), akomes articoli previst dal digs. o
152/2006 (Testo Unico Ambientale), alconi articoli della legge n. 150/1992 a protezione di specie
animali e vegetali in via di estinzione e di animali peticolosi, I'att. 3, co. 6, della legge n. 549/1993
sulla tutela dellozono stratosferico e dellambiente e aleuni artdecol del dlgs. n. 202/2007
sullinquinamento provocato dalle navy;

- reati per Pimpiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiomo & irregolare; Part. 25-duodzcies
del Decreto prevede Ia responsabihiti amministrativa dell’Ente in relaztone ai reau deff’are. 2, ¢ 1
del d.Igs. 16 luglio 2012, n. 109 nel caso in cut si utilizzino dei lavoraton stranieti privi del permesso
di soggiorno o addirittura scaduto;

- reati di cosruzione tra privati; Part. 25207 1, fetfera #bis del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa dell’Enre in relazione ai reati deilart. 2635 c.c.;

- reat di adescamento di minorenni; Part 25-guinguies, comma 1 lfett.c del Decreto prevede la
responsabilith armasinistrativa delEnte in relazione allart. 3 del DI gs. 04.03. 2014 2 39 della nuova
fattispecie di cut all’art.609 zndecies del c. p.;

- reati di razzismo e xenofobia; Part. 25-%erdecies prevede la responsabilita amministrativa
deilEnte mn relazione ai reati def'art. 604-bis c.p (Propaganda e istigazione a delingmere per motivi
di discriminazione razziale etnica e religiosa);

- reat per gl entd che operano nella filiera deglt ok ¢i olivaverging; Fart. 12, L. 0. 9/2613 ha
teso applicabili 1 seguend reatl a chi opera nella fliera deglh oli di oliva vergint impiego
adulterazione e contraffazione di sostanze alimentar (art. 440 cp.), commercio di sostanze
alimentan comtraffatte o adulterate (art. 442 c.p.), commercio di sostamze alimerntari moctve (art.
444 c.p.); contraffazione, alterazione o uso di segni distintivi di opere dell’ingegno o di prodotti
industriali (art. 473 c.p.); introduzione nello Stato e commetcio di prodottt con segni falsi (art. 474
c.p.); frode nelfesercizio del commercio (art. 515 c.p.); vendita di sostanze alimentari non gennine
<p-);
contraffazione di indicazioni geografiche denominazioni di origine dei prodott agroalimentati (art.

517-gquater cp.);

—
I
i

come genuine {art. 516 c.p.); vendita di prodotd industriali con segni mendaci {art. 51
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- frode in competizioni sportive, esercizio abusivo di gioco o di scommessa e giochi
SPazzardo esercitati a mrezzo di apparecchi vietats; Tart. 25-guaterdecies prevede Ia responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione ai seguent reati: frode sportiva (art.1, 1. 401 /1989) e delitd
¢ contravvenzioni legati 2 esercizio, organizzazione, vendita di attivitd di giochi e scommesse In
violazione di autorizzazioni o concessioni amministrative {art.4, L. 401/1989);

- reati tributari, dallart. 25-quinguiesdecies, includendo diverse fatispecie del dlgs.
74/2000, quali: dichiasazione fraudolenta mediante uso di fatture o altd documenti per operazioni
inesistentl, dichiarazione fraudolenta mediante altri arafic, dichiarazione infedele, emmssione dt
fatture o altdi documenti per operazioni inesistentl, Indebita compensazione, occultamento o
distruzione di docmmenti contabili, omessa dichiarazione, sottrazione frandolenta al pagamento di
imposte;

- frodi e falsificazioni mezzi pagamento diversi dai contanti; art. 25-ociies.1, rubmeato
“Delitd in materia di mezzi pagamento diversi dai contantd”, prevede la responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione ai reati di indebito utilizzo e falsificazione di carte di credito
e di pagamento (art. 493-ter c.p.), detenzione e diffusione di apparecchiature, dispositivi o
prograrmi informatici ditetti 2 commetiere reati riguardanti strumenti di pagamento diverst dai
contanti (art. 493-quater c.p.), frode informatica (art. 640-ter c.p.j e afia commissione di ogm altro
delitto contro la fede pubblica, contro il patrimonio o che comunque offende 1 patrdimonio
previsto dal Codice penale, quando ha ad oggetto strumenti di pagamento diversi dai contanti (art.
25-octies.1, comma 2);

- delitti contto il patrimonio culturale; la Legge 9 marzo 2022, n. 22, “Disposizioni in materia
di reati contro il patrimonio cultutale”, ha introdotto Iart. 25-septiesdecies rubticato “delitti contro
il patrimonio calturale”, includendo i seguenti reati del Codice penale: appropriazione indebita di
beni culturali (art. 518-ter), importazione illecita di beni culturali (art. 518-decies), uscita o
esportazione illecite di berd culturali (art. 518-undecies), distruzione, dispersione, deterioramento,
deturpamento, imbratramento e uso illecite di bend culturali o paesaggisud {asr. 518-duodecies),
contraffazione di epere datte (art. 518-quaterdecies), furto di beni culturali (art. 518-bis),
ticettazione di beni culturali (art. 518-quater), falsificazione in scrittara privata relativa a bem
culturali (art. 518-octies);

- riciclaggio di beni culturali e devastazione; la Legge 9 marzo 2022, n. 22, “Disposizioni in
materia di reati contro il pattimonio culturale”, ha introdotto Tart. Z5-duodevicies rubricato

“Riciclaggio di beni culturali e devastazione e saccheggio di beni culturali e paesaggistici”,
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includendo i seguenti reati del Codice pemale: #iciclaggio di beni culturali (art. 518-sexies),
devastazione e saccheggio di beni cultnrali e paesaggistici (art. 518-terdecies).

Le categorie sopra elencate sono, tendenzialmente, destinate ad incrementarsi, anche per Ia
tendenza legislativa ad ampliate Pambito di operativitd del Decreto, spesso in adegnamento ad

obblighi di natura internazionale e communitatia,

L5 Apparato saszionatosio

Gh artt. 923 del dlgs. o 231/2001 prevedono a carico dellEnte, in conseguenza della
commissione o tentata comrmissione dei reatl sopra menzionat, le seguent sanzioni:

—  sanzione pecuniatia (e sequestro conservativo in sede cautelare);

—  sanzioni interdittive (applicabili anche quale misura cautelare) di durata non infertore z tre
mest e non supetiore 2 due anni (con la precisazione che, ai sensi delast. 14, comma 1,
dlgs. n. 231 /2001, “Le sanzioni interdittive hanno ad oggetto la specifica attivitd alla quale si riferisce
Lillecito dell’ente”) che, a loro volta, passono consistere in:

interdizione dalt’esercizio delP’attvita;
sospensione o revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali alla
commissione dell'illecito;
devieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le
prestaziont di un pubblico servizio;
esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contribuii o sussidi e Feventuale revoca
divieto éi pubblicizzare bent o servizi;
comfisca (e sequestro preventivo n sede cautelare);
diffusa pubblicazione della sentenza (in caso di applicazione di unz sanzione
nterdittiva).
12 sanzione pecuniatia & determinata dal Giudice Penale attraverso wn sistema basato su “quote”,
in numero non infetore 2 cento e non supetiote 2 mille e di importo vatiabile fra un minimo di

Euro 258,22 ad un massimo di Euro 1549,37.

Nella commisurazione della sanzione pecuniaria, i1 Giudice ¢ chiamato a determinare:
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~ il numero delle quote, tenendo conto della graviti del fatto, del grado della responsabilita
delPEate, nonché dellatiivitd svolta per eliminare ¢ attenuare le conseguenze del fatto ¢
per prevenire la commissione di ulteriori illecifi;
— limporto defla singola quota, sulla base deBe condizioni economiche e patrimostali
dell’Ente stesso.
Le sanzioni interdittive si zpphcano in relazione =i soli reati per i quali siano espressamente
previste' e purché ricorra almeno una delle seguenti condizioni:
I'Ente ha tratto dalla consumazione del reato un profitto di dlevante entitd e il
reato & stato commesso da soggettl in posizione apicale, ovvero da soggett
sottoposti ali’altrui direzione quando, in tale ultimo caso, la commissione del reato
sia stata determinata ¢ agevolata da gravi carenze organizzative;
in caso di reiterazione degh e
Tl Giudice determina il tipo e la durata della sanzione interdittiva tenendo conto dellidoneita delle
singole sanzioni a prevenire illeciti del tipo di quello commesso e, se necessario, pud applicatle
congiuntamente (art. 14, comma 1 e comma 3, d.Igs. n. 231/2001).
Le sanzioni dell’intetdizione dal¥’esercizio de]l’aftivité, del divieto di contrattare con la pubblica
amministrazione e del divieto di pubblicizzare beni o setvizi possono essere applicate - nei casi pi
gravi - in via definitiva.
Si segnala, inoltre, la possibile prosecuzione dell’attivita dell’Ente - in luogo dell'irrogazione della
sanzione - da parte di un commissario, nominato dal Giudice ai sensi e alie condiziond di cul all’art.

15 del dlgs. n. 231/2001.

1.6 Tentativo
Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del tentativo, dei delittt sanzionati sulla base del d.igs. 0.
231/2001, le sanzioni pecuniarie (in termini di importo) ¢ le sanzioni interdittive (in termini di

durata) sono ridotte da un terzo alla meta.

t Ossia: ded reati contro i pubblics smministorzione, & talooi reati contro Ia fede pubblica - quali I felsith in roonete - des delitfi in
mateda di terrorismo ¢ di eversione dell’ordine democratico, det delitii contro la personaliti individuale, delle pratiche di mutilazione
degii orgeni geoitali femminill, dei reati transnazionalt, dei reati in matena di salute e sicurezza nonch€ del rean di ncettazione,
Hdclaggio ¢ mpiego di denaro, beni o utiisd di provenienza iflecita, dei delitti informarid e tratiamento iliecito dei dati, dei delitt
& crminalith organizzata, dei delitti contro Findustra e £ commereio, dei delittd in materiz di violazione del didtto di autore, di
talund zeati ambientali, dei reati per implego di atadini di paesi terzi il cnf soggiorno & irregolare, induzione indebita a dase o
promettere utlitd, del zead tributari e di contrabbando, dei delitd In mateda di strementi diversi dal pagamento per contanti, dei
delitd contro il patrimonio culmrale e di riciclaggio di beni culturali, e di devastazione ¢ saccheggio di bend culturali e paesaggisticl
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E esclusa lirrogazione di sanzioni nei casi in cui PEnre impedisca volontariamente il compimento

delPazione o la realizzazione dellevento (art. 26 dlgs. n. 231/2001).

1.7 Vicende modificative dell’Ente
1 dlgs. n. 231/2001 disciplina i regime dellz responsabilita patrimoniale del’Ente, anche in
relazione alle vicende modificative dello stesso quali la trasformazione, la fusione, la scissione e la
cessione d’aztenda.
Secondo latt. 27, comma 1, del dlgs. n. 231/2001, rsponde delPobbligazione per il pagamento
della sanzione pecuniariz FEnte con il suo patrimonio o con il fondo comune, laddove la nozione
di patrimonio deve essere tiferita agh Enti con personalith giuridica, mentre la nozione di “fondo
comune” concerne le Associazioni non riconosciute.
GH artr. 28-33 del dlgs. n 231/2001 regolaso Pincidenza sulls responsabilitd dellEnte delle
vicende modificative connesse a operazioni di trasformazione, fusione, scissione e cessione di
azienda.
I Legislatore ha tenuto conto di due esigenze contrapposte:

— da un lato, evitate che tali operazioni possano costituire uno strumento per ehadere

agevolmente la responsabilitd amministrativa delPEnte;

—  dall’altro, non penalizzare interventi di Hosganizzazione privi di intenti elusivi.
La Relazione fllustrativa al d.lgs. n. 231/2001 afferma “I/ oriterio di massima al rignards sagutto ¢ state
guello di regolare In sorte delle sanzions pecsniarie conformemente ai principi dettati daf codice civile in ordine alla
generalitd degli altri debiti dell’ente oviginario, mantenendo, per converso, il collegamento delle sanzioni interdzitive

con 2 ramo di aftiviia nel cuf ambito & siato cormmesso il reato”.

In caso di trasformazione, Fazt. 28 del dlgs. o 231 /2001 prevede {in coerenza con ia natura di tale

istituto, che implica ua semmplice mutamento della natura giuridica, senza determinare Pestinzione
del soggettc giuddico ofiginario) che resti ferma la responsabilitd dell’Ente per 1 reati commessi
anteriormente alla data 10 cui Ja trasformazione ha avuto effetto.

In caso di fusione, I'Ente che rdsulta dalloperazione di fusione (anche per incorporazione) risponde
dei reati di cui erano responsabili gl Ent partecipand alla fusione (art. 29 del dlIgs. n. 231/2001).
Lart. 30 del dlgs. n. 231/2001 prevede che, nel caso di scissione parziale, PEnte scisso rimane

responsabile per i reati commessi anteriormente alla data in cui la scissione ha avuto effetto.
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Gl Ent beneficiari della scissione (siz totale che parziale) sono solidalmente obbligati al
pagatrento delle sanziont pecuniatie dovute dall’Ente scisso, pet i reatl commessi antertorrefie
alla data in cui la scissione ha avuto effetto, nel limite del valore effettivo del patrimonio netto
trasferito al singolo Ente.

Tale limite non si applica alle beneficiarie, alle quali risulta devoluto, anche solo in parte, il ramo
& axvits nel cul ambito é stato commesso 1 reato.

Le semriont mterdittive relative a3 reat commesst anteriormente atle data in cui la scissione ha avuto
effetto si applicano agli Fntl cui & fmasto o & stato trasferito, anche in parte, il ramo di atfivifa,
nell’ambito del quale il reato & stato commesse.

I’art. 31 del Decreto prevede disposizioni comuni aila fusione e alla scissione, concementi la
determinazione delle sanzioni nell’eventualici che tali operazioni straordinarie siano intervenute
prma della conclusione del giudizio.

Si chiarisce a tal proposito, in particolare, il principio per cui il Giudice deve commisurate la

sanzione pecuniaria, secondo i criteri previst dallatrt. 11, comma 2, del Decreto, facendo

. tiferimento in ogni caso alle condizioni ecomomiche e patrimoniali dell’Ente originariamente

responsabile (e non 2 quelle dell’Ente cui dovrebbe imputarsi la sanzione 2 seguito della fusione o
della scissione).
In caso di sanzione imterdittiva, [Ente che dsulterd responsabile a segutio della fusione o delia
scissione potrd chiedere al Giudice la conversione della sanzione interdittiva in sanzione
pecuniaria, 2 patto che: () la colpa organizzativa che abbia reso possibile la commissione del reato
sia stata eliminata, e (i) PEate abbia provvedszio a dsarcire 1l danao e messo a disposizione (per la
confisca) la parte diprofitto eventwaimernte conseguito.
Lart. 32 del dlgs. 1. 231/2061 consente al Giudice di temer conto delle g tnflitte ned
confronti deghi Ent partecipant alia fusione o dell’Ente scisso al fine di configurare la reiterazione,
a norma dell’art. 20 del dlgs. n. 231/2001, in rapporto agli dleciti dell’Ente, risultante dalla fusione
o beneficiario della scissione, relativi a reati successivamente commessi.
Per le fattispecie della cessione e del conferimento di azienda & prevista una disciplina unitaria (art.
33 del dlgs. n. 231/2001); il cessionatio, nel caso di cessione dell’azienda nella cui attivita € stato
commesso il reato, & solidalmente obbligato al pagamento della sanzione pecuniaria comminata al
-

cedente, con le seguenti limitazioni, che si Gportanc in sintess:

L A » I o An

— & fatto salvo il beneficio della preventiva escussione del cedente;
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—  la tesponsabilitz del cessionatio ¢ limitata al valore dell’azienda ceduta ¢ alle sanziond
pecuniarie che rsuitano dai libd contabili obbligatori, ovvero dovute per illeciti
amministrativi dei quak era, comunque, a conoscenza.

Al contratio, le sanzioni interdittive inflitte al cedente non tovano estensione al cessicnarnio.

1.8 Reati commessi all’esteto

Secondo I'art. 4 del d.Igs. 1. 231/2001, PEnte pud essere chiamato 2 rispondere in Italia in relazione
a reati - contemplati dallo stesso d.lgs. 0. 231/2001 - commessi all’'estero.

Ta Relazione illustrativa al dlgs. n. 231/2001 sottolinea Iz necessitd di non lasciare sfornira di
sanzione una situazione criminologica di frequente verificazione, anche al fine di evitare facili
elusioni dell’intero implanto normativo in oggetto.

I presupposti su cui si fonda Ia responsabilitz dell’Ente per reati commessi all’estero sono:

— il reato deve essere commesso da un soggetto funzionalmente legato all’Ente, at senst
delf’art. 5, comma 1, del dligs. a 231/Z001;

— IEnte deve avere la propria sede principale nel territorio deflo Stato italiano;

—  IEnte pud rspondere solo nei casi e alle condizioni previste daghi artt. 7, 8, 9, 10 cpc;
nei casi in cui Iz legge prevede che il colpevole - persona fisica - sia punito a richiesta del
Ministro della Giustizia, si procede contro FEnte solo se la dchiesta & formulata anche net
confronti dell’Ente stesso e, anche in ossequio al principio di legalita di cui all’art. 2 del
dlgs. n. 231/2001, solo a fronte dei reatl per 1 quali la sua responsabiliti sia prevista da
una disposizione legislativa o bog

—  sussistendo 1 casi e le condizioni di cui ai predetti articoli del codice penale, nel confronti

del’Eave gon proceda to Stmto del lvogo i cui € stato commesso i fatro.

1.9 Procedimento di accertamento delPillecito

1a responsabitlita per fflecito atmmrnistrativo detivante da reato vieme accertata, maturalmente,
nell’ambito di un procedimento penzle.

A tale proposito, Latt. 36 del dlgs. n. 231/2001 prevede ‘Ta competenza a conoscere gh ilecits
amministrativi de/llente appartiene al gindice penale competente per 1 reati dai quak gh stessi dipendono. Per il
procedimeris & accertamento dell lecito aministrative dell anie 5 osservamo b disposizioni snlla composizione del

tribrnale ¢ le disposiziont processuali collegate relative ai reati dai quali Fillecito amministrativo dipende”
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Altra regola, ispirata a ragioni di efferrivita, omogeneita ed economia processuale, € quella
delPobbhgatoria munione del procedinrentt: fl processo nei confrontt dell’Ente dovra rimanere
riunito, per quanto possibile, al processo penale instaurato nei confronti della persona fisica autore
del reato presupposto della responsab#lith deli'Ente stesso (art. 38 del d.lgs. n. 231/2001).

Tale regola trova un contemperamento nel dettato dello stesso art. 38 che, al comma 2, disciplina
i cast in o= & procede separatamente per TTHeCito ATYIISIIALVO.

1’Ente perteceys 2l procedimento penaie con i propnio reppresentante Egale, salvo che quest s
imputato del reato da cui dipende I'illecito amministrativo; quando il legale rappresentante non
compare, 'Ente costituito ¢ rappresentato dal difensore (art. 39, commi 1 e 4, del dlgs. n.

231/2001).

1.10 Valore esimente dei Modelli di organizzazione, gestione € controilo

Aspetto fondamentale del d.lgs. n. 231 /2001 & lattribuzione di un valore “esimente™ ai modelli di
organizzazione, gestione e controllo adottati dal’Ente ed ai quali & stata data esecuzione.

Nel caso in cui il reato sia stato commesso da un soggeio i posisione apicals, infatti, I'Ente non
tisponde se prova che (art. 6, comma 1, dlgs. n. 231/2001):

—  Porgano dirigente ha adottato ed efficacemente atmato, prima della commissione del fatro,
modelli di organizzazione e di gestione idonei a prevenire reati della specie di quello
verificatosi;

— il compito di vigilare sul funzionamento e Posservanza dei modelli e di curare il loro
aggiornamento & stato affidato a wn orgamismo dotato di zutonomi poteri di imiziativa e &
controllo;

— le persone hmmo comwmesso I reato cludendo fraudolenternemte i medeli &
organizzazione ¢ di gestione;

— nonvie stata omessa o insufficiente vigillanza da parte dellorganismo di vigilanza.

Nel caso di reato commesso da soggett apical, sussiste, quindi, m capo all’Fnte una presunzione
di responsabilitd dovuta al fatto che tali soggetti esprimono e rappresentano la politica e, quindi,
la volonta dell’Ente stesso.

Tale presunzione, tutmavia, pot essere superata qualora UBate riesca 2 dimostrare la propiia
estraneitd ai fatti contestati al soggetto apicale provando Ia sussistenza dei sopra elencati requisiti
tra loro concorrent e, di riflesso, la circostanza che la commissione del reato non deriva da una

propria “colpa organizzativa™.
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Nel caso, invece, di un reato commesso da sgggetti softoposti all alfrui diresione o vigilanza, UBnte
risponde se la commissione del reato & stata resa possibile dafla violazione deghi obblighi di
direzione o vigilanza, alla cui osservanza IEnte medesimo sarebbe tenuto.
In ogni caso, la violazione degli obblighi di direzione o vigilanza & esclusa se IEnte, prima della
commissione del reato, ha adotiazo ed efficacemente attmato un modello di organizzazione,
gestione e controllo idoneo = peevemire 1 reati defla specie & guelio vertficatosi.
Si assiste, nel caso di reato comimesso da soggetto sottoposio alia direzione o alla vigilanza di ua
soggetto apicale, ad un’inversione dell’onere della prova.
L’accusa dovea, nellipotesi prevista dal citato art. 7, provare la mancata adozione ed efficace
attuazione di un modello di organizzazione, gestione e controllo idoneo a prevenire i reati della
specie di quello verificatosi.
Il dlgs. . 231/2001 delinea il contenuto dei modelli di organizzazione e di gestione prevedendo
che gli stessi, in relazione all’estensione dei poteri delegati e al rischio di commissione dei reati,
come specificato dall’art. 6, comma 2, devono:
—  individuare le attiviti nel cui ambito possono essere commessi reati;
—  prevedere specific protocolli diretii a programmare la formazione e lattuazione delle
decisioni dell’Ente m relazione ai teati da prevenire;
—  individuare modaiith di gestione deile tisorse fimanziade idonee a impedire la commissione
dei reati; A
—  prevedere obblighi di informazione nei confronti dell’organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e Posservanza del modelii;
—  introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delie misure
indicate nel modello.
L’art. 7, comma 4, del d.gs. n. 231/2001 definisce, noltre, 1 requisiti defl’efficace attuazione dei
modelli orgamtzzativi:
—  laverifica perodica e Peventale modifica del modello quando sono scoperte significative
violaziont delle prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti nellorganizzazione
e nell’attivid;
—  un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle mrsure indicate nel

modello.
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1.11 Codici di compottamento (“linee guida”™)
I art. 6, comma 3, del dlgs. 231/2001 prevede che “I modellz di organizzasions ¢ di gestione possono essere
adottati, garantends Je esigenze di cui al comma 2, suila base di codici di comportament redatti dalle associazion:
rappresentative degli enti, comunicati al Ministero della Ginstizia che, di concerto con i Ministeri competents, puo
Jormmiare, snirs fremta giorni, osservazioni sulla idereita dei modelli @ prevewire 1 reai”
A titolo di esempio, Confindustria, in attuazione & quanée previsto al sopza citato articolo ha
definito le Linee guida per la costruzione dei modelli di organizzazione, gestione e controllo {di
seguito, “Linee guida di Confindustrid”) forendo, tra Yaltro, mdicazioni metodologiche per
Findividuazione delle aree di rischio (settore/attivita nel cai ambito possono essete commessi
reatd), la progettazione di un sistema di controllo (i c.d. protocoli per la programmazione della
formazione ed atmazione delle decisioni dellente} e 1 contenut del modello di organizzazione,
gestione e controllo.
In patticolare, le Linee guida di settore suggeriscono di utihzzare 1 processi di risk assessment € risk
manggement e prevedono le seguenti fasi per la definizione del modello:

o identificazione dei rischi e dei protocolly

» adozione di alcuni strument gemetali tra cul 1 prindpali soro un Codice di Condotta e

Erica con riferimento ai read ex d.Igs. 231/2001 e un sistema disciplinare;
e individuazione dei criteri per la scelta del’Organismo di Vigilanza, ed indicazione dei suot
requisiti, compit e poteri e degli obblighi di informazione.

Con riferimento al settore sanitario e socio-sanitario, le Organizzazioni denominate Aiop
(Associazione Italiana Ospedalita Prvata) ed Anaste (Associazione Nazionale Strutture
Territoriali), hanno adottato precipue linee guida, che tengono conto delle peculiarita del settore.
Anaste, cui PEnte Morale Istituto Case di Riposo S. Anna e S. Catetina (di seguito, “Ente Motale”)
adetisce, nefPamno 2019, cosi come agpiornate da witimo nel 2023, ha adottato “Linee guida, per
Fadozione, attuazions od inplementazione di modelli orgamzativi, di gestione ¢ controlls, oftre che di comportaments
conformii ol D.dgs. 231 del 2001 — “Discipling defla responsabibild ammrinistrativa delle persone ginridiche”,
fnalizzate all'adozione di un “Sistera di Prevenzione Totale”.
Ad esse, seppur non depositate presso il Ministero di Giustizia, ma anche alle stesse Linee Guida
Alop, sl & ispirato THnte Motale, nelladozione del proprio modello di organizzazione gestione e

controllo.
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1.12 Sindacato di idoneita
L’accertamento della responsabilita dell’Ente, attribuito al Giudice penale, avviene mediante:
—  la verfica della sussistenza del reato presupposto per la responsabilita dell’Ente;
— i smdacato di idoneita sut modelli organizzativi adottats.
1l sindacato del Gindice - citca Pastratra idoneitd del modello organizzativo a prevenire 1 reatt &

cui al digs. n. 231/2001 -~ & condotto secondo il crterdo della c.d. “progrosi postuma’.

I giudizic di idoneitd va formulato secondo un criserio sostanzialmente ex anfe per cud il Giudice
si colloca, idealmente, nella realtd istituzionale nel momento in cui st € veritficato Pilleciio per
sagotare la congruenza del modelio adottato.

In altre parole, va giudicato “idemeo a prevemire i reat?” 1l modello organizzativo che, prima della
commissione del reato, potesse e dovesse essere nitenuto tale da azzerare o, almeno, minimizzare,

con ragionevole certezza, 1l nschio della commussione del reato successivamnente vertficatost.

2 DESCRIZIONE DELL’ENTE -~ ELEMENTI DEL MODELLO DI
GOVERNANCE E DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO GENERALE DELIVENTE

2.1 Sioria e scopo

L’Ente Morale S. Anna e S. Caterina (di seguito “Ente Morale™) svolge la proptia attivita, nelia
forma giuridica della Fondazione, sin dal 15 ottobre 1875, anno in cul venne reso pubblico il
testamento di Claudia Brentazzoli e, con Reglo Decreto, si sanci I'inizio della storia dellEnte.

La Casa, allora cosi denominata, ospitd inizislmente solo donne “indigentt, wedove o nutili ¢
ultrasessagenarie” .

Nel 1952, in occasione della festa di Sant’Anna, i cardinale Giacomo Letcaro, alla presenza del
Prefetto di Bologna e delle maggion Autoriti crttadime, gh ambientt dells maova Casa,
consacrandone la cappella.

Con it erescere delle esigenze, 1 soli proventi dei beni non nsultavano sufficient! ad alimentare 1
costi dei servizi resi e si tese necessatio dare vita, sempre per rispondete alle esigenze dei tempi
modemi, ad un pensionato di buon livello, che accogliesse persone sole che desideravano vivere
in un ambiente dignitoso e provvisto di assistenza.

In 1ale contesto, nacgue anche Villa Senta Caterina, maugurata nel 1963.
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Nel tempo PEnte Motale, che & situato nel cuore della citti di Bologna, ha continuato ad adeguarsi
1 Tvello strutturale ed 2 BveBo di cura, interpretando fe mecessitd sociali e culturali del territorio,
ampliandola possibilita di accoglienza anche agli uomini e diventando ad oggi una residenza per
anziani 2 tutt ght effertt.

Ad oggi, come si potrd leggersi dallo Statuto, 'Ente Morale — che eroga servizi sanitari, socio-
sarrtar] ed assisterrziall, znche in regime & accreditamento con il Servizio Sanitario Nazionale,
attraverso specifico convenziomento a livello regiopale — & animato dallo scopo di accogliere ed
assistere persone bisognose i assistenza, garantendo loro una residenza confortevole ed un
adeguato libello assistenziale e sanirario, nel pieno rispetto delFautonomia individuale e della
riservatezza personale.

L'BEnte Morale organizza, inoltre, attivitd occupazionzh e dcreative o culturali e, per i
persegumento dello scopo, allo stesso ¢ consentito di 2 qraistare partecipazzoni in Socierd o Ent
che svolgano attivitd strumentali o complementati al conseguimento dello scopo medesimo, oltre
che acquisite diritt reali o di godimento di beni mobili o immobili, strumentali al conseguimento

dello scopo.

2.2 Modello di governance
Lanmministrazione del’Ente Morale & affidara ad vn Consiglio di Amministrazione, composto da

tre persone: il Presidente, il Vice Presidente ed un Consigliere, mentre la rappresentanza legale
I"Ente & oggi attribuita al Presidente del Consigho di Amministrazione, dott. Gianluigi Pirazzoli,
L’ Ente Morale non s & dotato di, né ha nominato un Collegio Sindacale 0 ba incaricato una Societa

di revisiorre esterma 4l fine del controllo legate dei conti dello stesso.
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2.3 Modello di organizzazione

I’Ente risulta organizzato come da organigramma di seguito indicato.

REV. 25 DEL 03/12/2022

ISTTTUTO S.ANNA
B

[ I | [ I

RESPONSABILE SERVIZI
DIRETTORE COORDINATORE
GENERALI E SERVIZIO COORDINATORE DI b
AMMINISTRAZIONE E PREVENZIONE E STRUTTURA RESPONSABILE MEDICO INFERgrEmsnco
ROINNZA PROTEZIONE RAS
COORDINATORE — L SERVIZIO
——  SERVIZIO RAA INFERMIERISTICO
MANUTENZIONE __ | mepicooi
STRUTTURA
RISORSE UMANE ACCOGLIENZA MANUTENZIONE e
——{  FISIATRA
| ANIMAZIONE
AREA ACQUISTI E |  sISTEMI
FINANZE INFORMATIVI il
IGIENE SERVIZIO
AMBIENTALE FISIOTERAPIA
|| EDUCATORI
SEGRETERIA DI
DIREZIONE
L1 CENTRALINO
1 PSICOLOGA
MAGAZZINI
{ SERVIZIO % DIETIS
RISTORAZIONE o
GUARDAROBA

2.4 Codice etico

11 Codice Etico, adottato e distribuito a tutti i dipendent al momento dell’assunzione, denominato
Codice Etico e di Condotta, ha lo scopo di fornire il quadro di riferimento etico, sul quale ¢ basata
ogni decisione ed attivita posta in essere dall’Ente Morale, sia a livello individuale che collettivo.

11 Codice Etico e di Condotta contiene i principi guida che dovrebbero essere applicati da tutti 1
dipendenti (rispetto ad essi, P'osservanza di essc ¢ uno specifico adempimento correlato alle
obbligazioni derivanti dal rapporto di lavoro) e soggetti che funzionalmente entrano in contatto

con Ente Mozale. al fine di otientare il proprio comportamento nelle diverse aree di attivita.
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3 MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO E
METODOLOGIA SEGUITA PER LA SUA PREDISPOSIZIONE

3.1 Premessa

L’adozione & un modello di organizzazione, gestione e controllo ex dlgs. n. 231/2001 (di seguito,
“MOGC™), oltre a rappresentare un motivo di esenzione dalla responsabiliti delFEnte, con
riferimento alla commissione delle tipologie di reato incluse nel Decreto, & un atto di responsabilita
sociale, dal quale scaturiscono benefici, a tutt i livelli organizzatvi (ad esempio, manager,
dipendent), nonché per i creditori e tutt gl alt: soggett 1 cui interessi sono collegati alle vicende
deli'Ente.

I ?introduzione diun sistema di controllo, unitamente alla fissazione e divulgazione di principi etici,
mighorando 1 git elevati standard di comportamento adottati, assolvono una funzione normativa,
nella misura in cui essiregolano comportamenti e decisioni det soggetti che quotidianamente sono
chizmati ad operare in favore dell’Ente, in conformmta = suddett prindpi eticl e sandard di
comportamento.

In tale contesto, 'Ente Morale ha inteso avwiare nna serie di athivita volte a rendere il proprio
modello organizzativo conforme ai requisiti previsti dal d.Igs. n. 231 /2001 e coerente sia con 1
principi gia radicati nella propria cultura di govermance sia con le indicazioni contenute nelle inee

guida delle Associazioni datoriali sopra contemplate (di seguito, il “Progetto”).

3.2 Tl Progetto per la definizione del proprio MOGC ex d.lgs. n. 231/2001

La metodologia scelta per eseguire il Progetto, In termini di orgamizzazione, definizione delle
modalitd operative, strutturazione in fasi, assegnazione delle responsabilitd tra le varte funziont

NEd

delPEnte Morale, & stata elaborata al fine di garantive la qualitd e Pautorevolezza dei risulrat.
I1 Progetto & articolato nelle quattro fasi sinteticamente sassante nella tabella che segue.
o  Fuase 7 - Avvio del Progeito ¢ individuazione dei processi ¢ atfivitd nel cui ambito possono essere
commess i reats richiamati dal d.lgs. m. 231/ 2007,
- Presentazione del Progetts mella swa complessita, raveolia ¢ analsi delia

documentazions, e preliminare individuasgone dei processif attivita nel cui ambito
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possono astrattamente essere cormmessi © veati vichiamat dal d.igs. n. 231 /2007
(processif aitiviia c.d. “Sensibilz”).
o Tase 2 - Analisi dei processi e delle attivita sensibifs.

- Individuasione e analisi dei processi e delle artivita sensibili e det meccanismi di
comirnilo 17 essere, com pariicolare attergone ai controlli preventivi ed altri
elemienti] attivild di conspliance.

o Fase 3 - Gap analysis ed Action Plan.

- Individuazions dei requisifi organiszativi caratterizzanti an idones MOGC ex
dfge. m 231/ 2007 ¢ delle azions di “rafforsamento” dell'attudle sistema &
controlle (processi ¢ procedure).

o Fuase 4 - Definizions del MOGC.
- Definizione del MOGC ex d.jgs. m. 231/2007 articolato in tutte le sue

componenti ¢ regole di funzionamento e coerente con le Linee Guida di settore.

Nel prosieguo saranno esposte le metodologie seguife e i criteri adottati nelle varie fasi del

Progetto.

3.3 Avvio del Progetto e individuazione dei processi ¢ delle attiviti nel cui ambito possono
essere commessi i teati tichiamati dal d.lgs. n. 231/2001

I’art. 6, comma 2, lett. a) del d.lgs. n. 231 /2001 indica, tra 1 requisiti del MOGC, I'individuazione
dei processi e delle zitivits nel cui ambito possano essere commessi 1 reatl espressarente richiaozatt
dal Decreto. Si tratts, mn altrl termvini, di guelle ativita e processi dell’Ente Morale che
comunemente vengomo definitt “semsibili” (d seguito, “Processi Sensibili” e¢/o “Attivita
Sensibili™).

Scopo della Fase 1 & stato appunto lidentificazione deghi ambitt del’Hnte Morale oggetto
delPintervento e Pindividuazione preliminare dei processi ¢ delle Attivita Sensibili.

In particolare, a seguito della presentazione del Progetto, si & provveduto a creare un Zaz dilavoro
composto da professionisti esterni e risorse inteme all’HEnte Morale, con assegnazione dei rispettivi
compiti e ruoli operativi.

Propedeutica allindividuazione delle Attivitz Sensibili ¢ stata lanalisi, Inizalmente e

prevalentemente documentale, della struttura del’Ente Morale, svolta al fine di meglio
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comprendere i funzionamento interno di esso e identificare gli ambid rilevanti, oggetto
del'mtervernto.
La raccolta della documentazione rilevante e Panalisi della stessa - da un punto di vista tecnico-
otganizzativo e legale - hanno petmesso una prima individuazione dei Processi Sensibili e una
preliminare identificazione delle Funzioni responsabili di tali processi/attiviti.
Al deBia Fase 1 & stato predisposto un pizno di lavoro detaghato delle fasi successive,
suscettibile di revisione in funzione dei risuktati raggiunt e delle consideraziont emerse nel corso
del Progetto.
Qui di seguito sono elencate le attivitd svolte nella Fase 1, conclusa con la condivisione det
Processi/Attivita sensibili individuati con il #aw & lavors:

—  rawolta della documentazione relativa alla struttura socieiaria ed orgamizzativa (ad esempio:

organigrammi, principali procedsre organigyative, schede princiball comepils, procure, ec.);

—  analisi della docurmentazione raccolfa per la comprensione delle attivita dell’Ente;

—  rilevazione degli ambiti dellEnte di atsivit ¢ delle relative responsabilifa funzzonalt;

—  individuazione preliminare dei Processi/ Attivita Sensibili ex dgs. n. 231/2001;

—  individuasione preliminare delle Diresioni/ Funsgont responsabili dei processi sensibili idenigficats.

3.4 Analisi dei processi e delle attivith sensibili
Obiettivo della Fase 2 & stato quello di analizzate e formalizzare per 1 Processi/ Attivita Sensibili

individuati nella Fase 1:

- . S
1 le sue fasi principalt,

1) le funzioni e i ruoli/responsabiliti dei soggetn internt ed esterni comnvolt,

1i1) gli element di controllo esistenti, al fine di verificare in quall aree/settori di attivitd

potrebbero reafizzarsi, astrattamente, le fattispecie di reato di cui al d.Igs. n. 231/2001.

In questa fase & stata creata, quindi, nna mappa delle attivits che, in considerazione degli specifici

contenut, poteebbero essere esposte alla potenziale commissione del reati richiamati dal d.lgs. a.
231 /2001.

I analisi & stata compiuta pet il tramite di interviste personali con i &gy officers, con lo scopo di
stabilire, per ogni Arnvita Sensibile, 1 processi di gestione e gli strumenti di controllo, con

particolare attenzione aghi element & somplion e al controlli preventivi esistent a presidio delle

X

stesse.
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Nella rilevazione del sistemna esistente si sono presi come fferimento, tra Paltro, 1 seguenti prinecipt
di controfio:
—  esistenza di procedure formalizzate;
—  tracciabilitd e verificabilitad ex pos delle attivita e delle decisiont tramite adeguati supportt
documentali/informativi;
—  segregazione del compit;
—  esistenza di deleghe/procure formalizzate coerenti con le responsabilita organizzative
assegnate.
Le interviste sono state realizzate da professiomisti con esperienza nel risk management € process

analysis, mediante incontri ripetuii in seno al contesto del’Ente Morale.

T tisultati delle interviste, condotte con le modaliti sopra descritte, sono stati condivisi con il Tea

di lavoro.

Qui di seguito sono elencate le diverse attivitd che hanno caratterizzato la Fase 2, al termine della
quale 2 stato elabotato il documento “Matrice identificazione aree a zischio”, i cui contenut
fondamentali sono:

—  esecuzione di interviste strutturate con i key officers, nonché con il personale da loro indicato, al fine di
raccogliere, per i Processif Ativita Sensibili individuari melle fasi precedents, le informazgont mecessaris a
comprenaere:

i processi elementari/ attivitd svolte;
le Funsiorif soggetsi interni/ esterni coinvolti
i relativi ruoli] responsabilitd;
7/ sisterma dei controfli esistenti;
—  condivisiene com i fety sfficers di qmanste exserse nel covse delke intervisie;
—  formalizzazione dellz mappa dei processi/ attivita sensibili in apposita scheda che raccoglie le informaziont

oftenute ¢ ke eventuali criticitd individuats sui controlli del processo sensibile analizgats.

3.5 Gap Analysis ed Action Plan

Lo scopo della Fase 3 & consistito nell'individuazione dei requisiti otganizzativi caratterizzant un
MOGC idoneo a prevenire i reati richiamati dal dlgs. n. 231/2001.

Al fine di rilevare ed analizzate in detiaglio il modello di controllo esistente a presidio dei rischi

rscontrati ed evidenziati nellattivitd di risk assesoment sopra descritta & stata effettuata un’analisi
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volta ad individuare Tesistenza di un precedente MOGC, nell'ottica di verificare la conformita del
medesimo in relazione afic previsioni del saddetto Decreto.

Qui di seguito sono elencate le attiviti svolte in questa Fase 4, che si é conclusa dopo la
condivisione del documento di gap analysis e del piano di attuazione (cd. Adfion Plar) con 1l team di

lavoro e PAlwa Ditezione:

—  gap amalysis smaks cemparativa tra lo stato ainale & sdeguaments deilEnte Mersle, aile disposizion
& cui al Decrets, 23 an modello di orgamizzazisne, gestiont ¢ contrelle “a tendere ” cetormme alle previsiont
del d.fgs. m. 231/ 2007 (%o be”) con particolare riferimento, in lermini di compatibilita, al sistema delle
deleghe ¢ dei poteri, al Codice di Condatia ¢ Etica , al sistema delle procedure dellEinte Morale, alle
caratteristiche dell organismo cui affidare il compito di vigtlare swl funzionamento ¢ losservanza del

—  predispesizione d¢ un piano di atinazione per lindividuasione oci requisiii organiialivi caralienizont
#MOGC ex d.fgs. n. 231/ 2001 e delle azioni dt miglioramento dell attnale sistema di controllo (processt
¢ procedure).

3.6 Definizione del modello di organizzazione, gestione e controlio

Scopo dellz Fase 4 & stato quello di predisporre i MOGC, atticolato in tutte le sue componenti,
secondo le disposizioni del dlgs. o 231/2001 e le indicazioni fornite dalle Tinee Guida pertinenti.

La realizzazione della Fase 4 & stata supportata sia dai rsultati delle fasi precedenti sia delle scelte
di indirizzo degli organi decisionali dell’ Ente Morale, pur a fronte delle diverse indicazioni offerte

dai professionist esternl incarcati.

3.7 Il modello di osganizzazione, gestione ¢ controlio

La costmuzione da parte dell’Finte Morale di un proprio modello del MOGC ha comportato,
dunque, un’attivita di assessment rispetto ai principi di controllo introdotti con il dlgs. n. 231/2001,
al fine di costruire n detto modello, che possa essere idoneo a prevenire la commissione dei reati
rdchiamati dal Decreto stesso.

Quanto precede, attese le previsioni di cui al d.lgs. n. 231/2001, che attribuisce, unitamente al
verdficarsi delle altre circostanze previste dagli artt 6 e 7 del Decreto, un valore discimipante
aivadozione - ed efficace attuazione - di modeili di MOGC, idouei a prevenire, con ragionevole

certezza, Ja commissione, o la tentata commissione, dei reati richtamati dal Decreto.
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Ad sensi del comma 2 dellart. 6 del dlgs. n. 231/2001, pertanto, un MOGC deve rispondexe alle
seguentl esigenze:

—  individuate le attivitd nel cui ambito possono essere commessi reati;

—  prevedere specifici protocolli & comtrollo diretti a programmare la formazione e
Pattuazione delle decisioni dell’Ente m relazione ai reati da prevenire;

—  individusre modalith di gestione delle risorse Omanziarie idomee ad impedire Ia
cormmissione dei reati;

— ptevedere obblighi di informazione nei confront deil’organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e osservanza del modelli;

— introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rspetto delle misure
indicate nel modello.

ARa Tuce delle considerazioni che precedono, FEmnte, dunque, a nteso predisporre un MOGC
che, sulla scorta delle indicazioni fomite dalle Linee Guida di settore, tenesse conto della propria
peculiare realt?, in coerenza con il propto sistema di gosernance ed in grado di valorizzare i controlli
e gli organismi esistentl.

Seppur I'adozione del Modello, ai sensi del citato Decreto, non costituisca un obbligo a1 senst di
legge, 'Ente Morale ha ritenuto, in ogni caso, di procedere 2ll'implementazione del medesimo, in
conforimits alle propre politiche etiche, al fine diz

—  istituire e/o rafforzare controlli che consentano all’Ente Morale di prevenire o di reagire
tempestivamente per impedire la commissione dei reati da parte dei soggetti apicali e delle
persone sottoposte alla direzione o alla vigianza dei prmm, che comportmo la
responsabilitd amministrativa di esso;

—  sensibilizzare, con le medesime firelita, tatt i soggetti che collaborano, a vamo titolo, con
PEnte Morale (collaboratori esterni, fornitoti, ecc), richiedendo loro, nei limifi delle
attivith svolte, di adeguarsi a condotte tali da non comportare il rischio di commissione
dei reati;

—  garantire la proptia integritd, adottando gli adempimenti espressamente previstt dall’art. 6
del Decreto;

—  migliorare I'efficacia e la trasparenza nella gestione delle attivita dell’Ente Morale;

—  determinare una piena consapevolezza nel potenziale autore del reato di commettere un
illecito (la cui commissione é fortemente condannata e contraria agli interessi del’Ente

Morzle, anche guando apparentemente pottebbe trame un vantaggio).
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T MOGC, pertanto, rappresenta un insieme coerente di principi, procedute e disposizioni che:

1) incidono sul funzionamento interno del’Ente Morale e sulle modaliti con Ie quali lo
stesso si rappotta con Pesterno, e
i) regolano la diligente gestione di un sistema di controlio delle Attvita Sensibili,
finalizzato a prevenire la commissione, o la tentara commissione, dei reati richiamati
dal dlgs. o 231 /2001,
11 MOGC, cosi come definito ed approvato dal Consigho di Anuninistrazione, cormprende 1

seguentt elementi costitutivi:

processo di individuazione delle attivita dell’Ente Morale nel cut ambito possono essere
commessi 1 reati richiamati dal dlgs. n. 231/2001;

previsione di profocolli (0 standard) di controllo in relazione zlle Atdvita Sensibili individuare;
processo di individuazione delle modalitd di gestione defle risorse finanziarie idonee a
impedire la commissione dei reati;

organismo di vigilanza;

flussi informativi da e verso Porganismo di vigilanza e specifici obblighi di informazione
nei confront dellosganismo di vigitanza stesso;

sistema disciplinare atto a sanzionare la violazione delle disposizioni contenute nel
MOGC;

piano di formazione e comumicazione al personale dipendente e ad altri soggetid che
interagiscono con PHate Morale;

criteri di aggiornamento e adeguamento del MOGC;

Codice di Condotta e Etica.

I sopra citati elementi costitutivi sogo rapprescatatl nel seguent documents

MOGC ex dlgs. 231/01 (di cui la presente parte generale ne costituisce un elemento

integrale);
Codice & Condotta e Etca.

I documento MOGC ex d.]gs. 231/01” contiene:

(D) nella Parte Generale, una descrzione relativa:

at o d‘f - PR 37 wifaen PR

al quadro normativo di riferimento;

alla reaita dellFinie Morale, al sisterna di governance e assetto organizzativo del medesimo;
alle caratteristiche dell’organismo di vigilanza dell’Ente Morale, con specificazione di

poteri, compiti e fhussi informativi che io rignardano;
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—  alla funzione del sistemna disciplinare e al relativo apparato sanzionatoiio;
—  alpiano di formazione e comunicazione da adottare al fine di garantire ia conoscenza detle
misure ¢ delle disposizioni del MOGC;
—  ai criter di aggiornamento e adeguamento del MOGC.
(i) nella Parte Speciale, una descrizione relativa:
—  zHe fattispecie di reato richiamate dal d.igs. nn. 231/2001 che PEnre Morale ha stabilito di
prendere in considerazione in ragione defte caratteristiche della propria attrvita;
—  ai processi/attivitd sensibili e relativi szamdard di controllo.
Il documento prevede, quale parte integrante del MOGC ed elemento essenziale del sistema di
controllo, 1l Codice dt Condotta e Etica, approvato con delibera del Consiglio di Amministrazione.

I Codice di Condotta e Etica raccoglie 1 principi enict e 1 valori che formano la cultura delPEnte
Morale e che devono ispirare condotte e comportamenti di coloro che operano nell’interesse di
ess0, sia allinterno sia all’esterno dell’organizzazione, al fine di prevenize la commissione dei reati
presupposto della responsabilitd amministrativa dell’Ente Morale medesimo.

L’approvazione del Codice di Condotta e Etica crea, dunque, un corpus normativo interno, coerente

e efficace, con lo scopo di prevenire comportamenti scorreti o non in linea con le ditettive

deifEnte Morale e si integra completamente con il MOGC.

4 L’ORGANISMO DI VIGILANZA AT SENSI DEL D.LGS. N. 231/20601
4.1 1’organismo di vigitanza
Come sopra indicato, in base alle previsioni del dlgs. n. 231/2001 — axt. 6, comma 1, lett. a) e b) —
ciascun Ente potrebbe essere esonerato dalla responsabilita conseguente alla commissione di reati
da parte dei soggettl qualificati ex art. 5 del d.Jgs. n. 231/2001, se Porgano dirigente ha, fra Paitro:
— adottato ed efficacemente attuato un MOGC idoneo a prevenire 1 reati considerati;
— affidate 3 compito di vigilare sul funzionamento e Uosservanza del MOGC e di curarne

Paggiornamento ad un orgamsmo afferente a’Ente dotato di autonomi poteri di
iniziativa e controllo.
11 compito di vigllare continuativamente sulla diffusa ed efficace attuazione del MOGC,
sullosservanza del medesimo da parte del destinatari, nonché di proporne Paggiornamento 2l fine
di-mrighioratme Pefficienza di prevenzione detreati e deglillecits, & affidato a tale organtsoro stituito

dall’Ente al proptio interno.
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1’affidamento dei suddetti compit ad un organismo dotato di autonomi potett di iniziativa e
controfio, unitamente al corretto ed efficace svolgimento degh stessi, rappresents, quindi,
presupposto indispensabile per Pesonero dalla responsabilita prevista dal d.Igs. n. 231 /2001.
Le linee Guida di settore suggeriscono che si tratti di un organo caratterizzato dai seguend
requisiti:

— =zotonomiz e mdipendenza

— ?fcfessiemiﬁé;

—  contnuiti di azione.

I requisiti delPautonomiz e dell'indipendenza richiederebbero lassenza, in capo all'organismo di
vigilanza, di compid operativi che, rendendolo partecipe di decisioni e amivira per Iappunto
operative, ne metterchbero a repentaglio obiertivits di giudizio, la previsione di siporti
dellorganismo di vigilanza al massimo vettice nonché la previsione, nellambito dellannuale
processo di budgeting, di risorse finanziarie destinate al funzionamento dell’oxganismo di vigilanza.
Il requisito della professionalith deve essere inteso come il bagaglio di conoscenze teoriche e
pratiche & carattere tecmico-specialistico mecessarie per svolgere efficacemente le funzioni di
otganismo di vigilanza, ossia le tecniche specialistiche pioprie di chi svolge attivita ispettiva e
consulenziale.

E requisito della contimait dazione rende necessaria la presenza ncllorgenismo di vigilanza
dedicata in modo continuativo all’attivita di vigilanza sul MOGC.

Rispetto all'adeguamento dell’Ente Morale, seppur i ddgs. n. 231/2001 non fornisca dettagliate
indicaziont cirez l2 composizione dellorganismo di vigilanza, PEnte Morale medesimo ha optato

per una soluzione che - tenuto conto delle finakith perseguite dalla legge e delle evoluziont

rispradenziat i mmaterta - fosse in grado di assicarare, In relazione alle proprie ditmenstont e alla
propria complessiti orgamizzativa, Veffettivita det comrtroll cul Porgamismo di vigilanza € preposto,
nel rispetto dei requisiti anche di autonomia ed indipendenza in precedenza evidenziati

In questo quadro, 'Organismo di Vigilanza (di seguito “Organismo di Vigilanza™ o “0.4d.V.”)
istitito in seno allBate Motale & rappresentato da un organismo collegiale, individuato in virtn
delle competenze professionali maturate e delle caratteristiche pers onali, tra le quak tientrano:

- capacita di controlio,

~indipendenza di gludizio, e

- Integrita morale.
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4.2 Principi generali in tema di istituzione, nomina ¢ sostituzione delPOrganismo di
Vigilanza

1°Organismo di Vigilanza & istituito con delibera del Consigho di Amministrazione e resta in catica
per il periodo stabilito in sede di nomina e comungue fino alla durata del Consiglio di
Armmministrazione che lo ke nominato, ed ¢ releggibile.

1.2 momins quale comporrente dell’ Organismo di Vigiianzz & condizionata alla preserzz dei requisiti
soggettivi di eleggrbilita.

Nella scelta del componente i crteri rlevanti sono quelli che attengono alla specifica
professionaliti e competenza richiesta per lo svolgimento delle funzioni dellOrganismo,
allonorabiiita e all’assoluta autonomia e indipendenza rispetto afla stessa.

il Consiglio di Amministrazione, in sede di nomina, tiene conto della sussistenza dei requisit di
indipendenza, autonomia, onorabilita e professionalita.

In seguitc all’approvazione del MOGC o, in caso di awove nomine, allatto del conferimento
dell’incatico, il soggetto designato a ricoptite la carica di componente dell’Organismo di Vigilanza
deve rilasciare una dichiarazione nella quale attesta 'assenza dei seguenti motivi di eleggibilita:

— conflitt di intetesse, anche potenziali, con Ente tali da pregindicare I'mdipendenza
richiesta dal molo e dai compiti propri dellOrganismo di Vigilanza;

—  dtolaritd, diretta o indiretra, di partecipazioni azionatie, di entitd tale da permettere di
esercitare una notevole influenza sull’Ente, seppur tenendo conto della natara giuridica di
esso;

— funzioni di amministrazione — nel tre esercizi precedent alla nomina quale membro
del’Organismo  di  Vigilanza  ovvero  aflinstaurazione del rapporto  di
consulenza/collaborazione con lo stesso Otrganismo — di imprese sottoposte a fallimento,
liquidazione coatta amministrativa o altre procedure concorsuals

—  semtenza di condanna, anche non passatz in giudicato, ovvero semterrza di applicazione
della pena su richiesta (il c.d. patteggiamento), in Italia o all’estero, per i delitti richiamat
dal dlgs. n. 231/2001 od altri delitti comunque incidenti sulla moralita professionale e
sulPonorabilita;

— condanna, con sentenza, anche non passata in giudicato, a una pena che importa
linterdizione, anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero Pinterdizione temporanea

ireitivi delle persone gadiche e delle mapeese;
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—  pendenza di un procedimento per Papplicazione di una misura di prevenzione di cui alla
Tegge 27 dicembre 1956 n. 1423 ¢ affa Tegge 31 maggio 1965 n. 575 ovvero pronuncis del
decreto di sequestro ex art. 2 bis della legge n. 575/1965 ovvero decreto di applicazione di
wna misara & prevenzione, sia essa personale o reale;

—  mancanza dei requisiti soggetivi di onorabiliti previsti dal D. M. del 3G marzo 2000 .
162 per i membri del Collegio Sindacale di societa quotate, adiottato ai senst delf’art 148
comma 4 del TUF.

Taddove alcomo dei sopra richiamati motvi di ineleggibilita dovesse configurarsi 2 carico di un
soggetto nominato, accertata da una delibera del Consiglio di Amministrazione, questi decadra
attomaticamente dalla carica.

1’Organismo di Vigilanza potra giovarsi — sotto la sua diretta sorveglianza e responsabilita — nello
svoleimento dei compiti affidatgh, della collaborazione di tutte le Funzioni e strutture delfEnte,
ovvetro di consulenti esterni, avvalendosi delle Hspettive competenze e professionalita.

Tale facolth consente all’Organismo di Vigilanza di assicurare un elevato livello di professtonalita
e la necessaria continuita di azione.

I soPra richiamati motivi di ineleggibilita devono essere considerati anche con riferimento ad
evertoali consdlent esterni coinvold nellattiviti e nello svolgimento del compiti propri
deit Ozganismo di Vigtlanza,

In patticolare, all’atto del conferimento dell'incarico di supporto all’0.d.V., il consulente esterno
deve rilasciare apposita dichiarazione, nella quale si attestt:

—  Passerza dei sopra eberczt motivi di ineleggtbilita o di magioni ostatve =i zssonzione
delPincarico (ad esempio: conflitti di interesse, selazioni di parentela con component del
Consigho di Admims

e, soggett apicall I genmere, sindaci dellBnte e revisort

tncaricati dalla societd di revisione, ove presentt, ecc.);
— la circostanza di essere stato adeguatamente informato delle disposizioni e delle regole

compottamentali previste dal Modello.

Fermo restando quanto precede, la revoca det poterl propr delPOsganismo di Vigilanza e

Pattribuzione di tali poteri ad altro soggetto, potta avvenire soltanto per giusta causa (anche legata

ad terventi di sistrutturazione otganizzativa dell’Hnte) mediante un’apposita delibera del

Censiglio di Amnsinistrazione e con lapprovazione del Collegio Sindacale, se nominato.

A tale proposito, per “giusta causa” di revoca dei poter connessi con Pincarico di membro

delPOreanismo di Vigllanza si intendono, a titolo esemplificativo e non esausiivo:
2
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- una grave negligenza nell'assolvimento dei compiti connessi con I'incanco quah: Fomessa
redazione della reiazione informativa semestrale o deffa relazione repilogativa anguale
sull’attivita svolta cui POrganismo ¢ tenuto;

- Tomessa redazione del programma di vigttanza;

- Iomessa o msufficiente vigilanza™ da parte delOrganismo di Vigdanza — secondo
quanto previsto daii'art 6, comma 1, lett. d), digs. n. 231/2001 — msubante da una
sentenza di condanna_ anche non passata in giudicato, emessa nel confronti dell’Ente ai
senst det d.lgs. n. 231/2301 ovvero da sentenza di apphcazione deila pena su ricmesia (1
c.d. patteggiamento);

- nel casc di membro interno, Pattribuzione di funzionl e responsabilita operative
Winterno  dell’orpanizzazione incompatibili com i requsit & “autonomia e
mdinendenza” e “continuita di azione” propr dell’Organismo di Vigilanza;

- in ogm caso, gualsiasi provvedimento di disposizione di caratiere organizzativo che lo
rguardi (ad es. cessazione mapporto di lavoro, spostamento ad altro incarico,
licenziamento, provvedimenti discipiinart, nomina di auove responsabile} dovra essere
portato alla presa d’atto del Consiglio di Amministrazione;

- nel caso di membro esterno, gravi e accertati motivi i ncompatbilitd che ne vantfichino
indipendenza e autonomia;

- il venir meno di anche uno solo dei requisititi di eleggthilita.

Qualsiasi decisione rguardante Organismo di Vigllanza relativa a revoca, sostituzione o
sospensione sono di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazione, seniito 1 parere del

Collegio Sindacale, ove nominato.

4.3 Funzioni e poteri del’Organismo di Vigilanza

Le attivita poste in essere dall’Organismo di Vigilanza non possono essere sindacate da alcun altre
otgano o funzione dellEate; Pattvita di verifica e di controlo svolta dal’Orpanismo & infatti,
strettamente funzionale agli obiettivi di efficace attuazione del MOGC e non puo surrogate o
sostituire le fanzioni di controllo istituzionali dellEnte stesso.

Al’Organismo di Vigilanza sono conferiti 1 poteri di intziativa e controllo necessarl per assicurare
un’effettiva ed efficiente vigilanza sul funzionamento e sull’ossetvanza del MOGC secondo quanto
stabilito dalPart. 6 del d.Igs. n. 231/2001.
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L’0O.d.V. dispone di autonomi poteri di iniziativa, intetvento e controlio, che si estendono a tutti 1
settori e Tumnztont delEnte, poteri che devono essere esercitati al five di svolgere efficacemente €
tempestivamente le funzioni previste nel MOGC e dalle norme di attuazione del medesimo.

In patticolare, al’Organismo di Vigilanza sono affidati, per 'espletamento e Fesercizio delle
proptie funzioni, 1 seguent compiti e poteri:

- disciplpare & propoo &t meno zache attraverso Uintrodozzose di un regolammento

delle propzie attivith che preveda: k calendarizzazione delle attivith, la determinazione
delle cadenze temporali dei controlli, Mindividuazione dei criteri e delle procedure di
analisi, la disciplina ded flussi informativi provententi dalle strutture del’Ente;

- vigilare sul funzionamento del MOGC sia nispetto alla prevenzione della commissione
dei reati richiamati dal d.igs. n. 231/2001 sia con riferimento alla capacita di far emergere
il conctetizzars: &i eventuall comportamenti illecity;

- svolgere perodica attivitd ispettiva e di controllo, di carattere continvativo - con
frequenza temporale e modaliti predeterminata dal programma delle attivita di vigilanza
- e controlli a sorpresa, in considerazione dei vari settori di intervento o delle tipologie di

‘artivita e dei loro puni criticl al fine di verificare Pefficienza ed efficacia del MOGC;
p

- accedere hiberamente presso qualsiasi direzione e umiti dellEmte — senza necessita &t
alcun consenso preventivo — per richiedere ed acquisire informazioni, documentazione e
dati, fitenuti necessari pet lo svolgimento dei compiti previsti dal d.igs. n. 231/2001, da
tutto il personale dipendente e dirigente; nel caso in cui venga opposto un motivato
dinjego al¥accesso agli atti, POrganismo redige, qualora non concordi con la motivazione
opposta, un rapporto da trasmettere al Consiglio di Ammmistrazione;

- richiedere informazioni rilevant o Pesibizione di document, anche informatici, pertinenti
alle attivitd di rischio, agh amministratord, agli oxgani di controllo, alle societa di revisione,
al collaboratoti, ai consulenti ed in generale a tutti 1 soggetti tenuti all’osservanza del
MOGC; Pobblige & quests ultiend di ottemperare alla richiesta dell'Organismo deve essere

- curatre, sviluppare e promuovete il costante aggiornamento del MOGC, formulando, ove
necessatio, allorgano dirigente le proposte per eventuali aggiornamenti e adeguamenti da
realizzarsi mediante le modifiche e/ 0 le integrazioni che si dovessero rendere necessarie

in consegmenza di: 1) significative violaziont delle prescrizioni del MOGC; 1} significarive

modificazioni dell’assetto interno dell’Ente e/o delle modalitd di svolgimento delle

attivita d’impresa; 1if) modifiche normative;
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verificate il tispetto delle procedure previste dal MOGC e dlevare gli eventuall
scostamenti compottamentali che dovessero emergere daifanafisi dei flussi informativi e
dalle segnalazioni alle quali sono tenut i responsabili delle varie funzioni e procedere
secondo quanto disposto nel MOGC;

assicurare il periodico aggiomamento del sistema di identificazione delle Aree Sensibili,
mappatura e clhssificazione delie stesse;

curate i rapporti e assicurare i flussi informativi di competenza verso il Consiglio di
Amministrazione, nonché verso # Collegio Sindacale, se nommato;

promuovere intervent di comunicazione e formaziome sui contenut del dlgs. n.
231/2001 e del MOGC, sugli impatt della normativa sullattiviia delEnte e sulle norme
comportamentali, instaurando anche dei controlli sulla frequenza; 2 questo proposito sara
necessario differenziare il programma prestando particolare atfenzione a guanti operano
nelle diverse Aituviz Sengdhili;

verificare Ia predisposizione di un efficace sistema di comumicazione interna per
consentire la trasmissione di notizie rilevanti ai fini del d.Igs. n. 231/2001 garantendo Ia
tutela e risetvatezza del segnalante;

assicemmre }a conoscenza delle condotte che devono essere segnalate e delle modalita di
effettuazione delle segnalazion;

fornire chiarimenti in merito al significato ed all'applicazione delle previsioni contenute
nel MOGC;

formulare e sottoporre all’approvazione delPorganc dirigente la previsione di spesa
mecessaria al cozretto svolgimento dei compiti assegnati, con assohwz indipendenza; tale
previsione di spesa, che dovri garantire il pieno e corretto svolgimento della propna
attiviti, deve essete apptovata dal Consiglio di Amministrazione; IOrganismo puo
autonomamente impegnare ﬁsorse che eccedano i propd poterl di spesa, qualora
Pimpiego di tali tisotse sia necessario per frontegoiare situazioni eccezionali e urgents; in
questi casi FOrganismo deve informare il Consiglio di Amministrazione nella riuntone
immediatamente SuCCessiva;

segnalare tempestivamente allorgano dirigente, per gli opportuni provvedimenti, le
violazioni accertate del MOGC che possano comportare Pinsorgere di una responsabilica
mn capo all’Ente;

verificare e valutare idoneitd del sistema disciplinare ai sensi e per glt effetti del d.lgs. n.

231 /2061,
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Nello svolgimento della propda attivita 'Organismo pud avvalersi delle funziomi present
nell’Ente, in virts delfe refative competenze, anche atiraverso la costituzione &i coordinamento

con le funzioni interne allEnte medesimo.

4.4 Obblighi di informazione nei confronti del’Organismo di Vigilanza — Flussi
informativi
L’Organismo di Vigitanza deve essere tempestivamnente informato, mediante apposito sisterna di
comunicazione interna, in merito a queghi atti, comportamenti od eventi dal quali emerga una
situazione che possa determinare una violazione anche potenziale del MOGC o che, pii m
generale, possa essere rievante ai fni del dlgs. 231 /2001.
L’Organismo di Vigilanza hz il compito di monitorare le operazioni potenziaimente sensibill € di
predisporre un efficace sistema di comunicazione intetno per consentire la trasmissione ¢ Ia
raccolta di notizie silevant ai sensi del d. lgs. 231/2001, il quale prevede, all’art 6, comma 2, lettera
d), al fine di favorite il cortetto espletamento del compiti ad esso assegnatl, l'obbligo
dinformazione verso FO.d. V da parte dei desrinatari del MOGC.
Le segnaiazidni verso I'O.X. possono tiguardare tutte le violazioni del MOGC, anche solo
presunte, € fatt, ordinati e straordinar, rilevant ai fini delPattuazione e delPefficacia dello stesso.
In patticolare, devono essere trasmesse 28 Organismo di Vigianza le informative concernentt
la pendenza di un procedimento penale a carico dei dipendent e le segnalazioni o le
tichieste di assistenza legale inolirate dal personale, in caso di avvio di procedimento
gindiziatio pet uno dei reati previsi dal D. Lgs. 231/2001;
i rapporti preparati dai responsabili di altre funzioni del’Eate e/o unita opetative
nelzmbito della loro attivid & comtrollo dai quak possamo emergere notizie relative
alPeffettiva attuazione del Modello, nonché fatd, att, eventi od omissiom con profh di
criticitd rispetto all'ossetvanza delle norme del D. Lgs. 231 /2001;
le potizie relative a1 procedimentl disciplinari svolti e le eventuali senzioni irrogate,
relazione a fattispecie previste dal ID. Lgs. 231/2001, ovvero ai provvedimentt di
archiviazione di tali procedimenti con le relative motivazioni.
Tale obblige grava anche su tutt 1 soggetti (amministratort, sindaci, dipendent], collaborator,
consulenti esterni, fornitori ecc.) che, nello svolgimento della loro attevita, vengano 2 conoscenza

delle suddette violazioni
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4.5.1 Flussi informativi e segnalazioni interne al’Ente Morale — tutela del segnalato e del
segnalante

Rispetto al presente MOGC, le segnalazioni possono pervenire all’Organismo di Vigilanza
incaricato in seno all’Ente Morale, sia in forma cartacea (utilizzando I'apposita cassetta postale sita
all'ingresso defla sede centrale), sia in forma elettronica; a tal proposito, oltre al mantenmmento

dellindirizzo email odv(@sannacaterina.it, in conformita alla Legge n. 197/2017 si valutera

'adozione di una piattaforma informatica per le segnalazioni, che sara divulgata a tutti 1 dipendenti

dell’Ente Morale stesso.

A tal proposito, il segnalante é tenuto a fornire tutti gli elementi a Iui not, utili a riscontrare, con
le dovute verifiche, i fatti rportati; in particolare, la segnalazione deve contenere elementi
essenziali, di seguito indicat:

= Oggetto: ¢ necessaria una chiara descrizione dei fatti oggetto di segnalazione, con
indicazione (se conosciute) delle circostanze di tempo e luogo in cui sono stati
commessi/omessi i fatt;

- Segnalato: il segnalante deve indicare le generalitai o comunque altri elementi (come la
Funzione/ruolo) che consentano un’agevole idenuficazione del presunto autore del
comportamento illecito.

Inoltre, il segnalante potra indicare 1 seguenti ulteriori elementi:

®) le proprie generalita, nel caso in cui non intenda avvalersi della facolta di mantenere

riservata la sua identita;

(1) I'indicazione di eventuali altri soggetti che possano riferire sui fatti narrati;

(i) I'indicazione di eventuali documenti che possano confermare la fondatezza di tali fata.
Qualora la segnalazione sia palesemente infondata e/o fatta con dolo o colpa grave e/o con lo
scopo di nuocere alla persona segnalata, 'Ente Morale e la persona segnalata sono legittimate,
rispettivamente, ad agire per la tutela della correttezza dei comportamenti in azienda e della propria
reputazione.

I’adozione di misure discriminatorie nei confronti dei soggetti che effettuano le segnalazioni puo
essere denunciata al'Tspettoratc Nazionale del Lavoro, sede territoriale competente, per 1
provvedimenti di proptia competenza, oltre che dal segnalante, anche dal’Organizzazione

Sindacale individuata dal medesimo.
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1l Ticenziamento rtotsivo o discriminatorio del soggetto segnalante potrd essere oggetto di
#mpugnazione da parte & esso, anche al fine di ottenere Taccertamento del fegittitiiia del
medesimo.

Sono da ritenersi illegittimi, inoltre, fl mutamento di mansiont ai sensi delParticolo 2103 del codice
civile, nonché qualsiasi altra misura ritorsiva o discriminatoria adottata net confronti del segnalante.
E onere del datore di lavoro, in caso di comtrowersie legze allirrogazione di sanziom cesciphna,
o 2 demansionamenti, iceazizment, trasferimenti, o sottoposizione del segnalante ad zkra misura
otganizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro, successivi alla
presentazione della segnalazione, dimostrare che tali misure sono fondate su ragioni estranee alla
segnalazione stessa.

Le segnalazioni, anche quando anonime, devono sempre avere un contenuto rilevante at sensi del
Decteto o Codice Etico. 1.'anonimato non pud in alcun modo rappresentare lo strumento per dax

sfogo a dissapoti o contrasti tra dipendenti.

La tutela delPidentitd del segnalante viene meno, nel caso di segnalazioni che dovessero risultate
manifestamente infondate e deliberatamente preordinate con Pobiettivo di danneggiare 1 segnalato
o I'azienda. In quésto caso, tale comportamento costituirebbe grave vio]az_ioﬁe disciplinare e potra
essere sanzionato secondo le procedare previste dal capitolo 5 del presente Modello, esattamente
come il compimento di atti ritorsivi nei confronti dell’autore della segnalazione in buona fede.
E parimentl vietato:

il ricorso ad espressioni inginriose;

- Pinoliro di segnalaziont con finghi? puramente diffamatore o calurmitoss;

Finoltro di segnalazioni che attengano esclusivamente ad aspetti della vita privata, senza

geun collegamento diretto o ndiretto con Iattivita dellEate; taki segmalaziont sarammo

riterute ancor pit gravi quando rifetite ad abitudini e orfemtamment: sessuali, religiosy

politici e fifosofici.
In estrema sintesi, ogni segnalazione deve avere come unico fine la tutela delintegrita dellEnte
Morale o la prevenzione e/ la repressione delle condotte dlecite come definite nel MOGC.
L’Organismo di Vigilanza dovri valutate con tempestivita le segnalazioni ricevute e gl eventuali
provvedimenti che si rendessero necessari; Yeventuale decisione di non dar corso allo svolgimento
di indagini interne dovra essere motivaia, documentata ¢ conseivata agli aiii deli Organismo stesso.
Te segnalazioni ricevute vemtanno conservate agli atti e protocollate come allegati ai verbali

dell"O.4.V.
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Compito dell’Otganismo di Vigilanza, in tale contesto, & garantire 1 segnalant contro qualsiasi
forma di rtorsione, disctiminazione o penafizzazione, assicurando aache Ia riservatezza
dellidentiti del segnalante, fatd salvi gli obblighi di legge ¢ la tutela dei diritd dell’Eate Morale o
delle persone accusate erroneamente /0 In mala fede; il venir meno a tale obbligo mappresenta

una grave violazione del MOGC.

4.5.2 Raccola e conservazione delle informarion
Ogni informazione, segnalazione, report, relazione previsi nel MOGC & conservata
dalP’Organismo di Vigilanza in un apposito archivio {informatico o cartaceo) pet un periodo di

almeno 10 anm.

4.6 Reporting delPOrganismo di Vigilanza verso gli otgani societari
1’Otganismo di Vigilanza riferisce in metito all’attuazione del MOGC, allemersione di eventuali
aspett eriticd, alla necessith di intervent modificativi
Sono previste distinte linee di reporting dall’Organismo di Vigilanza:
- su base continuativa, rporta al Consiglio di Amministrazione;
- su base periodica almeno semesirale, presenta una relazione scritta, allattenzione del
Consiglio di Aroministrazione.
Gh incontni con gl organi delPEnte, cm POrganismo di Vigilanza riferisce, devono essere
documentati ed oggetto di verbalizzazione; 'Organismo di Vigilanza cura Parchiviazione della
relattva documentazione.
L’Otganismo di Vigilanza predispone:
—  con cadenza periodica (almeno semestrale), una relazione informativa, relativa alle attivitd
svolte, da presentare al Consiglio di Amministrazione e al Collegio Sindacale, se nominato;

—  con cadenza comtinuativa, del rapportt scrtt concernent ie della

proptia attivitd, ritenuti di patticolare dlievo e significato nel contesto dell’attivita di
prevenzione e controlio da presentare 2] Consiglio di Amministrazione;

—  immediatamente, una comunicazione relativa al vetificarsi di sitnazioni straordinarie (ad
esempio: significative violazioni dei principi contenuti nel MOGC, innovazioni legistative
in matera di responsabilith amministrativa degli enti, significative modificazioni
dellzssetto organizzativo dell’Ente, ecc.) e, in caso di segnalazioni ricevute che rivestono

carattete d'urgenza, da presentare al Consiglio di Amministrazione.
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Le relazioni petiodiche predisposte dal’Organismo di Vigilanza sono redatte anche al fine di
consentite 4l Consigho & Amuninistrazione le valutaziomi necessatie per apportare eventuahi
aggiornamenti a1 MOGC e devono quanto meno contenere:
—  eventuali problematiche sorte rignardo alfle modalita di attuazione delle procedure previste
dal Modello o adottate in attuazione o alla Tuce del MOGC;
— il resoconto delle segnalaziom ricevute da soggett internd ed esterni in ordine al MOGG;
—  le procedure disciplinasi e le sanzioni eventualmente applicate dall’Ente, con riferimento
eschustvo alle attivith a rischio;
—  upa valutazione complessiva sul funzionamento del MOGC con eventuali indicazioni per

integrazioni, correziont o modifiche.

5 SISTEMA DISCIPLINARE

5.1 Funzione del sistema disciplinare
T’art. 6, comma 2, lett. €) e Part. 7, comma 4, lett. b) del dlgs. n. 231/2001 indicano, quale
condizione per un eﬁﬁcﬁce attaszione del MOGC, Pintroduzione di un sistema disciplinare idoneo
a sanzionare il mancato tispetto delle misure indicate nel modello stesso. |

Pertanto, la definizione i un adeguaro sistema disciplinare costituisce un presupposto essenziale
della valenza scriminante del modello rispetto alia responsabilitd amministrativa deli Eave.
L’adozione di provvedimenti disciplinari in ipotesi di violazioni alle disposizioni contenute nel

MOGC prescinde dalla commissione diun reato e dallo svolgimento e dall’esito del procedimento

penale eventualmente mnstaurato dall’sutorit gmdiziara

I osservanza delle prescrizioni contenute nel MOGC adottato deve considerarsi parte essenziale
delle obbligazioni contrattuali dei “Destinatari” di esso, in seguito definiti.

La violazione delle norme da parte degli stessi pué lede il rapporto di fiducia instaurato con 'Ente
e pud portare ad aziond disciplinasi, legali o

Nei casi giudicati pi gravi, Ia violazione pud comportare la risoluzione del rapporto di lavoro, se
posta in essere da un dipendente, ovvero all'intermzione del tapporto, se posta in essere da un
soggetto terzo.

Per tale motivo & richiesto che dascun destinaratio conosca le norme contenute nel MOGC

del e, ofite le nomme di riferimenio che regolano Pamiviti svolia nelfazmbito della propria
Funzione.
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In tale contesto, I'Ente Motale ha adottato un sistema sanzionatotio, ai sensi dell’ast. 6, comma
secondo, lett. €} d.gs. . 231/2001 che deve ritenersi complementare e non aiternativo al sistema
disciplinare stabilito dal C.C.N.L. applicato; Pirrogazione di sanziont disciphnam a fronte di
violazioni del MOGC, moltre, prescinde dall’eventuale mnstaurazione di un procedimerio penale

pet la commissione di uno dei reati previsti dal Decreto.

1! sistema sanzionatono € ke sue apphcazion v o cosmantemente monitorait dall’Organismo
di Vigilanza.

Nessun procedimento disciplinare potri essere archiviato, né alcuna sanzione disciplinare potra
essere irrogata, per violazione del MOGC, senza preventiva informazione e parere delPOrganismo

di Vigilanza.

5.2 Misure disciplinari adottate

5.2.1 Sanzioni nei confronti dei Dipendenti

1l Codice di Condotta e Etica e il MOGC costitniscono un complesso di norme alle quali il
personale dipendente deve uniformatsi, anche ai sensi di quanto previsto dagli artt. 2104 e 2106
c.c. e dal CCNL applicato dall’Ente Morale.

Pertanto, tutt i comportament] tenut dai dipendent] in violazione delle previsiont del Codice di
Condota e Edca, del MOGC e defie sue procedure di attuazione, costitmiscono madempimento
alle obbligazioni primarie del rappotto di lavoro e, conseguentemente, infrazioni comportant la
possibilitd dellinstaurazione di un procedimento disciplinare e la conseguente applicazione delle
relative sanzionl.

Nei confront dei lavoratoti dipendent con qualifica di operaio, impiegato e quadro sono, nel caso

di specie, applicabili — nel tispetro delie procedure previste dall’art. 7 della legge 20 maggio 1570
0. 300 (Statuto dei Lavoratori) — i provvedimenti disciplinant previsti dagli articoli dt cut al CCNL
applicato dalt’Ente Morale (ad oggl, CCNL Anaste — Associazione Nazionale Strutture Terntorali,
2020-2622 e s.m.1.).

Le infrazioni disciplinari possono essere punite, a seconda della gravita delle mancanze, con 1
seguenti provvedimenti:

1) biasimo verbale;

3) multa;

\ 1 17 -
4) sospensione;
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5) Hcenziamento disciplinare.

Pet i provvedimenti disciplinati pit gravi del biasimo verbale, deve essere effettuata contestazione
scritta al lavoratore con Pindicazione specifica dei fatti costituttvi del’infrazione, in conformuta alle
previsioni di legge e del CCNL.

Il provvedimento non potri essere emanato se non trascorsi il numero di glorni previsti dalia
CCNL dal’Ente Morale, decorressi da tale comgestazione, ael corso dei quali il lavoratore
potri pesentare le sue giustificazioni o richiedere i essere ascokato, personalmente, anche con
assistenza di delegato sindacale.

Se il provvedimento non vertd emanato entro il numero massimo di giomi successivi, cosi come
previsto dal CCNL applicato, tali giustificazioni si riterranno accolte.

Nel caso che Pinfrazione contestata sia di gravitd tale da comportare il licenziamento per ragiom
soggettive, il lavotatore potrd essere sospeso cautelativamente dalla presentazione lavorativa, fino
al momento della comminazione del provvedimento, che dovrd essere motivato e comunicato pet

iscritto.

5.2.2 Sanzioni nei confronti dei Dirigenti

T mapporto dirigenziale si caratterizza per la natnra eminentemente fiduciaria. 1l compormamento
del Dirigente oltre a riflettersi alfinterno delPEnte Morale, cosiituendo modello ed esempio per
tutti coloro che vi operano, si fipercuote anche sulPimmagine esterna della medesima.

Pertanto, i rispette da parte dei ditigent dell’Ente Morale delle prescrizioni del Codice di Condotea
e Exca, del MOGC e delle relafive procedure & atinazione, costituisce elemento essenziale al
proseguimento del rapporto di lavoro difigenziale.

Nei confronti dei Ditigenti che abbiano commesso una violazione del Codice di Condotta e Etica,
del MOGC o delle procedure stabilite in attuazione del medesimo, 'Ente Morale € titolato ad
intraprendere 1 procedimenti di competenza, attraverso relatize contestazioni ed applicare le
misure sanzionatorie pit idonee, in confomnith con quanto previsto dal CCNL per il personale
Dirigente applicato, nonché con Possetvanza defle procedure di cui all’att. 7 della Legge 30 maggio
1970, n. 300.

Le sanzioni devono essere applicate nel rispetto dei principi di gradualith e proporzionalita, dspetio
2lle gravitd del fatto e della colpa o delPeventuale dolo; ta Palo, n sede di contestazione
disciplinare pud essere disposta una sospensionc dalle attivita laverative, ed in via cautelare la

sospensionie o la revoca delle eventuali procure affidate al soggetto interessato, fino alla eventuale

Pagina 39 di 46.




Ente Morale Istituto Case di Riposo S.Anna e S.Caterina
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001
- Parte Generale -

rsoluzione del rapporto in presenza di violazioni cosi gravi da far venir meno il rapporto fiduciario

con I Ente Motrale.

5.2.3 Provvediment nei confronti degli Amministratori

Nel caso di violazioni delle disposizioni contenute nel MOGC da parte di uno o pwm
Ammramistratord, sard data informeszione al Consigho & Armmsmistrazione ed al Collegio Sidaczle,
se mominato, affinché siano presi g oppormni provvedimrent in conformitd alla mormmtiva
applicabile, ovverto alle presctizioni adottate dall’Ente Morale in materia.

A tal proposito, a norma dell’art. 2392 c.c. gli Amministratori sono responsabili verso 'Ente
Morale per non aver adempiuto ai doveri impost dalla legge con la dovuta diligenza; in relazione
al danno cagionato da specifici eventi pregiudizievoli strettamente riconducibili al mancato
esercizio della dovuta diligenza, potrd corselarsi Pesercizio di un’azione di responsabiliti sociale 2

mente dell’articolo suindicato.

5.2.4 Provvedimenti nei confronti dei Sindaci

Alla notizia di violazione delle disposizioni e delle regole di comportamento del MOGC da parte
di uno o pit Sindact, ove sia nominzto wn Collegio Sindacale o un Sindaco unico, FOrganismo &
Vigilanza dovra tempestivamente informare del’accaduro Fintero Collegio Sindacale (se nominato)
e il Consiglio di Amministrazione.

I soggettl destinatari dellinformativa dell’Organismo di Vigilanza pottanno assumere, secondo
quanto previsto dalla legge ¢ dallo Statto, gh opporrun provvediment, al fine di adottare le misure
rtenute pi idonee.

Al fine di garantire il pieno esercizio del didtto di difesa deve essere previsto un termine entro il

quale 'interessato possa far pervenire giustificazioni e/o scritti difensivi e possa essere ascoltato.

5.2.5 Provvedimenti nei confronti di collaboratori e soggetti esterni

Per quanto concerne i collaboratori o i soggetti esterni che operano su mandato del’Ente Morale,
preliminarmente vengono determinate le misute sanzionatorie e le modalita di applicazione per le
violazioni del Codice di Condotta e Etica, del MOGC e delle relative procedure attuative.

T2l misure potranno prevedere, per le viclazioni di maggiore gravitd e comunque quando le stesse
siano tali da ledere la fiduciz dell’Ente Motale nei confrontl del soggeito responsabile delie

violaziont, la risoluzione del rapporto di collaborazione e/o professionale.
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Qualora si verifichi una violazione da parte di quest soggetti, il responsabile interno informa, con

relazione scritta, I Legale rappresentante ¢ TO.AV.

5.2.6 Misure nei confronti dell’Organismo di Vigilanza

In ipotesi di negligenza e/o imperizia delPOrganismo di Vigilanza, nel vigilare sulla corretta
spphicazione del MOGC e sul loro rispetio e el non aver sapwto indwideare casi di violazione allo
stesso procedesdo slla loro eliminazione, # Consigho & Amministrazicee zssumera, di concerto
con 1 Collegio Sindacale, se nominato, gli opportuni provvediment secondo le modalita previste
dalla normativa vigente, inclusa la revocz delPincarico e salva la richiesta tsarcitoria.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro i
quale Pinteressato possa far pervenire giustificazioni e/o scritd difensivi e possa essere ascoltato.
in ogni caso non inferiore a dieci giornd di calendario -.

In caso di presunti comportamenti illeciti da parte di membr dellOrganismo di Vigilanza, i
Consiglio di Amministrazione, una volta ticevuta la segnalazione, indaga circa I'effettivo lecito

occorso e quindi determina la relativa sanzione da apphcare.

6 PIANO DI FORMAZIONE E COMUNICAZIONE
6.1 Premessa

1’Ente Motale, al fine di dare efficace atmazione al MOGC, intende assicurare una corretta

In patticolare, obiettivo dell’ Ente Motale & quello di comunicare icontenuti e i principi del MOGC
non solo ai propr dipendenti ma anche ai soggetti che, pur non rivestendo la qualifica formale di
Javoratore subordinato, opetino — anche occasionalmente o nell’ambitc di rapp orti di
collabomazione — per il conseguimento degli obietrivi dello stesso, in forza di rapporti contrattiali
di altra natura.

Sono, infatti destinatari del Modello sia le persone che tivestono funzioni di rappresentanza, di
amministrazione o di direzione interni al’Ente Morale, sia le persone sottoposte alla direzione o
alla vigilanza di uno det predetﬁ soggetti (ai sensi delfare. 5 d.lgs. . 231/2001), ma, anche, pit in
gemerale, tuth coloro che operano per il conseguimento dello scope ¢ deglt obiettivi dello stessc

Ente Morale.
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Fra i destinatari sono, quindi, annoverati i componentt degli organi sociall, 1 soggetti coinvolti nelle
funzioni defi'Organismo di Vigilanza, 1 dipendenty, i collaboratori, 1 consulenti esterni, 1 fornitorn,
ecc. (di seguito, “Destinatari™).

L’Eate Morale, a tal proposito, intende:

— determinare, in tutt coloro che operano in suo nome e per suo conto nelle “Aree
Semsibili”, la consapevolezza & poter incorrere, m caso & viokzione delle disposiziom w1
mportiate, in un illecito passtbile dt sanzions

— informare tutti coloro che operano a qualsiasi titolo in suo nome, per suo conto o
comungue nel suo interesse che la violazione delle prescrizioni contenute nel MOGC
comportera apphcazione di apposite misure, ovvero la nsoluzione del mapporto
contrattuale;

— ribadire che PEnte non tolera comportamenti ileciti, di qualsiasi tipo ed
indipendentemente da qualsiasi finalitd, in quanto tali comportamenti (anche nel caso in
cui 'Ente Morale medesimo fosse apparentemente in condizione di trarne vantaggio)
SONO CoOMmuNue contrari ai Prncipi etici cui esso intende attenersi.

L’attivita di comunicazione e formazione ¢ diversificata a seconda dei destinatart cui essa si rivolge,
ma &, in ognli caso, iImprontata 2 principi di completezza, chiarezza, accessibilita e continmita al fine
di consentire at diversi destinatari la piena consapevolezza di quelle disposizion: dell’Ente Morale,
che sono tenuti a rispettare e delle norme etiche che devono ispirare 1 loro comportamenti.

Tali soggetti destinatari sono tenuti a rispettare puntnalmente tutte le disposizioni del MOGC,
anche i adempimento dei doveri di lealtd, correttezza e diigenza che scaturiscono dai rappori
giunidici instaurati dall’Ente Morale.

Lattvita dt comvanacazione e formazione © supervisionata dall’Organsmo & Vigilanza, o sonc
assegnat, tra gl alixl, 1 compt di “promassers ¢ definire ko iniziative per la diffusione della conoscenza ¢ della
comsprensione del Medeilo, nonché per la formazgone del personale ¢ la sensibilizzazione dello stesso allosservansa
dei principi contenuti wel Modelle” e &1 “prommovere ¢ elaborare inlervent; di comunicasione ¢ _formasions Sui
contenuti del d.lgs. m. 231/2001, sugh impatsi della wormativa sull'atiivita dellazgenda ¢ sulle norme

comportamental’.
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6.2 Dipendenti

Ogni dipendente & temuto a:

1) acquisite consapevolezza dei principi ¢ contenuti del MOGC e del Codice di Condotta
e BEoica;

it} conoscese te modalita operative con le amzE deve essere realizzatz b propria attiviti;

=) contribesre attivamente, in telazione 2l propric aolo e alle propsie responsabilita,

all’efficace attuazione del MOGC, segnalando eventuali carenze riscontrate nello
stesso.
Al fine di garantire un’efficace e razionale attivita di comunicazione, 'Ente Morale promuove la
conoscenza del contenutt e dei principi del MOGC e defle procedure di implementazione al
proprio inierno, con grado di approfondimento diversificato a seconda defla posizione e del ruolo
ricoperto.
Ai dipendenti in fotza e ai nuovi assunti viene consegnato un estratto del MOGC e 1 Codice di
Condotta e Btica e viene garantita la possibilitd di consultarhi divettarnente sull’ Infranes, 1n un’area
dedicata; & fatta loro sottoscrivete dichiarazione di conoscenza ed osservanza dei principi del
MOGC e del Codice di Condotta e Etica ivi descritti.
In ognd caso, per i dipendenti che non hanno accesso alla rete Imrane?, tzle documentazione doviza
essere messa 4 loro disposizione con mezzi alternativi, quali ad esempio P'allegazione al cedolino
paga o con Iaffissione nelle bacheche dell’Ente Morale.
La commrrdcazione e la formazione sut principi e comterret det MOGC e del Codice di Condotta e
Etica sono garantite dai responsabili delle singole Funziomi che, secondo quanto indicato e

pranificato dal Organismo di Vigtharza, 20 mrodanta i frulztone Al tak servizi.

Le miziative di formazione possono svolgersi anche a distanza, mediante Mutilizzo di sistermi
informatici (es.: video conferenza, e-learning, staff meeting, etc.).

A conclusione dellevento formativo, 1 partecipantl dovrsano compiare un questionatio,
attestando, cosl, 'avvenuta ricezione e frequentazione del corso.

La compilazione e Pinvio del questionanio varrd quale dichiarazione di conoscenza ed osservanza
det contenuti del MOGC.,

Idonet strumentt di conmumicaziore sararmo adotiatl per agprormare 1 drpendent! crea le eventuah
modifiche apportate al MOGC, nonché ogni rilevante cambiamento procedurale, normativo o

OrgANIZZativo.
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6.3 Componenti degli organi sociaii e soggetti con funzioni di rappresentanza dell’Ente
Ai componenti degli organi sociali e ai soggert con funzioni di rappresentanza dell’Ente Morale €
tesa disponibile copia cartacea del MOGC al momento dell’acceitazione della carica loro conferita
¢ sard fatta loro sottoscrivere dichiarazione di osservanza dei principi del MOGC stesso e del
Codice di Condotta e Etica.

Idonei stromens di comunicazione e formurzione saranno adotiatl per aggiornarli circa le eventimah
modifiche apportate al MOGC, nonché ogni dlevante cambiamento procedurale, normativo o

organizzativo.

6.4 Organismo di Vigilanza
Una formazione o informazione specifica - ad esempio in ordine a eventuali cambiament
organizzativi e/o di business del’Ente Morale - & destinata ai membxi dell’Organismo di Vigilanza

e/0 ai soggetti di cui esso s avvale nello svolgimento delle proprie fanzioni.

6.5 Altri destinatari

I attivitd di comunicazione dei contenutl e dei principi del MOGC dovra essere indirizzata anche
21 soggetti terzi che inrrattengano con I'Ente Moiale rapporti di collaborazione contratinalmente
regolati {ad esempio: fornitori, consulent e alti collaboratori autonomi), con patticolare
riferimentc 2 quelli che operano neil’ambito di Attivita Sensibili ai senst del d.Igs. n. 231/2001.

A ta] fine, PEnte Morale fornird zi soggetd terzi wn estratio MOGC e del Codice di Condota e
Etica e valuterd Popportunita di organizzare sessioni formative ad /e nel caso lo reput necessatio,

od ove sta T'Q.A.V. a richiedetlo.

Le iniziative di formazione possonmo svolgersi anche a distanza mediante Futilizzo di sistemi

7 ADOZIONE DEL MODELLO - CRITERI DI VIGILANZA, DI

AGGIORNAMENTO E DI ADEGUAMENTO DEL MODELLO

7.1 Verifiche e controlli sul Modelio
1’Otganismeo di Vigilanza deve stilaze con cadenza annuale un programmea di vigilanza attraverso

il quale pianifica, in lnea di massima, le propde attivita, prevedendo un calendatio delle attivita da
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svolgere mel corso dell’anno, la determinazione delle cadenze temporali dei controlli,
Tindividuazione dej criteri e delle procedure di analisi, la possibiliti di effetruare verifiche e controlli
non programmat.

Nello svolgimento della propria attivith, 'Organismo di Vigilanza pud avvalersi sia del supporto di
Funzioni e strutture intetne al’Bnte Morale, con specifiche competenze nei settort dell’Ente
Morale medesimo, di volta in volta sottopost a controllo con riferimento all’esecuzione delle
operazioni tecniche necessatie per lo svolgimento della funzione di controllo, di consulent esterni;
in tal caso, i consulenti dovranno sempre riferire i risultati del loro operato al’Organismo di
Vigilanza.

AllOrganismo di Vigilanza sono riconosciuti, nel corso delle verifiche ed ispezioni, i pit ampi
poteri al fine di svolgere efficacemente i compiti affidatigli.

7.2 Aggiornamento ed adeguamento
Il Consiglio di Amministrazione delibera in merito allaggiomamento del MOGC ¢ del suo
adeguamento in relazione a modifiche ¢/o integrazioni che si dovessero rendere necessarie in
conseguenza di:

—  significative violazioni delle ptesctizioni del MOGC;

—  modificazioni delPassetto interno dell’Ente Morale e/ o delle modaliti di svolgimento delle

attivitd istituzionali;

—  modifiche normative;

—  risultanze dei controlll
Una volta approvate, le modifiche e le istruzioni per la loro immediata applicazione sono
comunicate allOrganismo di Vigilanza, che provvederi, senza indugio, a renderc le stesse
modifiche operative e ad attivare ogni procedura necessaria a realizzare la corretta comunicazione
dei contenuti allinterno e all’esterno dell’Ente Morale.
L’Otganismo di Vigilanza consetva, in ogni caso, precisi compiti e poteri in merito alla cura,
sviluppo e promozione del costante aggiornamento del MOGC.
A tal fine, formula osservazioni e proposte, attinenti Porganizzazione ed il sistema di controllo, alle
strutture dell’Ente Morale a cid preposte o, in casi di particolare rilevanza, al Consiglio di
Amministrazione.

Al fine di garantire che le vatiazioni del MOGC siano operate con la necessatia tempestivita ed

efficacia, senza al contempo incorrere in difetti di coordinamento tra 1 processi opetativi, le
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prescrizioni contenute nel MOGC e la diffusione delle stesse, ’Ente Morale apporta con cadenza

pertodica, ove risulti necessario, le modifiche che attengano ad aspetti di carattere descrittivo.

St precisa che con lespressione “aspefti di carattere descrittive” si fa nferimento ad elementi ed
informazioni che derivano da atti deliberati dal Consiglio di Amministrazione (come, ad esempio
la ndefinizione dell’organigramma) o da funzioni dell’Ente Morale munite di specifica delega (es.

nuove procedure Intetne).

In occasione della presentazione della relazione repilogativa annuale 'Organismo di Vigilanza
presenta al Consiglio di Amministrazione un’apposita nota informativa delle variazioni apportate
m attuazione della delega nicevuta, al fine di farne oggetto di delibera di ratifica da parte del
medesimo Consiglio di Amministrazione.

Rimane, in ogni caso, di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazione la delibera di

aggiornamenti e/o di adeguamenti del Modello dovut ai seguend fattor:

~ intervento di modifiche nommative in tema di responsabilita amministrativa degli Enti;

— identificazione di tiuove attivita sensibili, o varazione di quelle precedentemente
identificate, anche eventualmente connesse all’avvio di nuove attivita d’impresa;

— eventuale formulazione di osservazioni da patte del Ministero della Giustizia sulle Linee
Guida a norma delfart. 6 del dlgs. n. 231/2001 e degli artt. 5 e ss. del D.M. 26 giugno
2003, n. 201;

— commissione dei reati richiamati dal dlgs. n. 231/2001 da parte dei destinatari delle
previsioni del MOGC o, pit in generale, di significative violazioni dello stesso;

— dscontro di carenze e/o lacune nelle previsioni del MOGC a seguito di verifiche

sull’efficacia del medesimo.

1 Modello sara, in ogni caso, sottoposto a procedimento di tevisione periodica, con cadenza

triennale da disporsi mediante delibera del Consiglio di Amministrazione.

Bologna, 10 giugno 2023

Ing. Manalivia Melchionda Avv. Alberto Fantazzini
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